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1. INTRODUCAO

Nos termos do Compromisso da Irmandade, nomeadamente do determinado na alinea e) do
artigo 27.2 do citado documento, vem a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia de
Riba D"Ave (SCM Riba D"Ave) apresentar a Assembleia Geral 0 seu Relatorio de Atividades do ano

de 2021.

A Mesa Administrativa submete também 3 Assembleia Geral a apreciacdo e a aprovacio das
contas relativas ao mesmo periodo, colocando a disposi¢cdo dos Irmios todos os elementos que

considerem necessarios a formulacio de um criterioso juizo sobre as mesmas.
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2. ATIVIDADES DA MESA ADMINISTRATIVA

Em ano de agravamento da pandemia, a Mesa Administrativa ndo deixou de acompanhar a nova
Comiss3o Executiva da SCM Riba D’Ave, nomeada em abril, apoiando as decisBes no sentido de
minimizar os constrangimentos que a situagdo sanitaria pudesse refletir nos resultados

econdmicos e financeiros da Institui¢do.

Tal como supracitado, a Mesa Administrativa procedeu a algumas alteragdes de governance da
SCM Riba D’Ave, alargando a Administragdo a trés elementos e reforcando a sua capacidade de
gestdo em resposta ao aumento de valéncias, complexidade e exigéncias que a Irmandade tem

sofrido ao longo dos Gltimos anos, nomeadamente com a preparacio da abertura do CIDIFAD.

Foi nomeada uma Comissdo Executiva com trés perfis diferentes. Um da darea clinica,
reconduzindo o Dr. Salazar Coimbra e nomeando-o como Presidente da Comissdo Executiva,
outro da area financeira, o Dr. Miguel Cerqueira, que era ja o responsavel financeiro, e um da drea
juridica, o Dr. Diogo Coelho, com pelouros especificos para os diferentes setores de atividade e
que se tem vindo a revelar de muita importancia no desenvolvimento de agbes comuns em todas
as valéncias da SCM Riba D’Ave. Foram ainda promovidas pela Mesa Administrativa algumas
alteragBes organizacionais e elencados objetivos especificos a serem cumpridos e que

identificamos:

a) Reforgar a administracdo da SCM Riba D’Ave, garantindo que cada Administrador-Delegado
tem responsabilidades claras sobre pelouros especificos e pela condugdo e aplicagdo das
melhores praticas que garantam a implementagdo das diretivas da Mesa Administrativa e da

Assembleia-Geral da Misericordia;

b) Libertar o Presidente da Comissdo Executiva de algumas tarefas que, pelo crescimento da
Instituicdo, precisam de uma atengdo mais focada e de uma responsabilidade mais proxima;

c) Delegar no Presidente da Comissdo Executiva duas funcdes que, no entender da Mesa

Administrativa, s3o fundamentais para o futuro da SCM Riba D’Ave, nomeadamente a

implementacdo de medidas para transformar e melharar o atendimento aos utentes no Hospital
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Narciso Ferreira, impondo as alteracBes necessdrias para adequar e atualizar a imagem, e
melhaorar o quadro e parcerias médicas, procurando reforcar o Hospital como uma unidade de

salde de referéncia nas suas diferentes valéncias e especialidades;

d) Garantir a capacidade de gestd3o para o futuro da Instituicdo, reforcando competéncias e

segundas linhas, implementando um sistema mais auténomo e de responsabilizacdo.

A Mesa Administrativa assegura que o esfor¢o financeiro concretizado ao longo de 2020 e de
2021, adaptando e reforcando a capacidade de reposta da SCM Riba D'Ave no combate & COVID-
19, foi extremamente importante pois assegurou as condi¢des para a normalizagdo das

prestacdes assistenciais com seguranca e confianca dos profissionais e dos utentes.

A Mesa Administrativa, durante o ano 2021, acreditando na renovacgdo do Contrato-Programa
com a Administracio Regional de Salde do Norte (ARS Norte) por mais cinco anos, foi
surpreendida com o seu prolongamento por apenas um ano, conduzindo a uma relevante
preocupacdo face aos investimentos concretizados e que tinham como base de manutencéo do
mesmo. Felizmente, e depois de grande empenho por parte da Unido das Misericordias
Portuguesas e das Misericordias com hospitais, no final do més de dezembro foi garantida a

renovacdo do Contrato-Programa por cinco anos, no valor global de 42 milhSes de euros.

A Mesa Administrativa participou, como habitualmente, nos seguintes encontros e reunides:

a) Assembleia-Geral da Unido das Misericérdias Portuguesas (UMP) para aprovacdo do Relatério
e Contas 2020;

b) Assembleia-Geral da UMP para aprovacao do Plano de Atividades Orgamento 2022;

¢) Reunido com os Orgéos Sociais da SCM Riba D’Ave, para, em prol da melhoria de desempenho

da Mesa Administrativa e da Comiss3o Executiva, debater a atual situacdo da Instituigdo.

A Mesa Administrativa, apesar da pandemia, mantem o cumprimento dos principais vetores de
desenvolvimento de futuro da SCM Riba D’Ave, nomeadamente no Hospital, na Unidade de
Cuidados Continuados, na Unidade de Intervencdo Social e Educativa e no investimento do Centro

de Investigacdo, Diagndstico, Formacdo e Acompanhamento das Deméncias (CIDIFAD).
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3. ANALISE GLOBAL E SETORIAL

Durante o ano de 2021 continuamos com as exigéncias a que nos obrigou a pandemia,
nomeadamente através do cumprimento integral dos planos de contingéncia, devidamente
orientados de acordo com as normas emitidas pela Direcdo-Geral da Salde, tanto no Hospital
Narciso Ferreira, como na Unidade de Cuidados Continuados, Centro Infantil e Servicos de
Internamento e de Tratamento a COVID-19. Ainda que em fase de conclusdo, passaram pelas
instalacdes do CIDIFAD centenas de doentes, permitindo uma avaliacdo funcional da estrutura
como dar conhecer aos hospitais do SNS, a ARS Norte e aos Ministérios da Salde e da
Solidariedade Social as futuras instalagdes do CIDIFAD, demonstrando, ainda, o nosso esforco e a

nossa complementaridade com o Servigo Nacional de Salide no combate a pandemia.

Ainda no que diz respeito ao CIDIFAD, em 2021, através de uma tabela social, demos inicio a
algumas atividades na Unidade de Dia e na Unidade de Internamento, tendo sido procuradas por
muitas familias e permitido desenvolver ja alguns projetos de investigacdo para a deméncia, com
destaque para as candidaturas aos Prémios BP| aprovadas junto da Fundacdo ‘la Caixa’. Tamhém

demaos inicio as consultas de avaliagdo multidisciplinar para diagndstico das deméncias.

O Contrato-Programa com a ARS Norte, com um valor de 8 milhdes de euros, foi muito
importante para assegurar cerca de 50% da nossa atividade hospitalar, sendo que o protocolo
com o Hospital Senhora da Oliveira, de Guimardes, para doentes agudos ndo COVID-19, o
protocolo com a ARS Norte para doentes COVID-19, as cirurgias pediatricas para o hospital de
Braga e os exames de gastrenterologia para os Hospitais de Famalicdo, de Braga e de Guimar3es,
embora contribuissem positivamente para colmatar a diminuicdo da referenciagio de cirurgias
SIGIC, ndo foram suficientes para atingir os resultados que previamos no Plano de Atividades e
Orgamento face aos custos inerentes a recomendac¢des da Diregdo-Geral da Saude, aos custos dos
equipamentos de protegdo individual e dos testes PCR pré-operatdrios, dos doentes internados e

dos profissionais.
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E verdade que n3o foi possivel atingir o or¢amento previsto. No entanto, garantimos a
manutencdo de todos os postos de trabalho, a continuidade da contratacio de novos
trabalhadores, as respetivas remuneragdes, alguns investimentos de melhoria e, acima de tudo, o
integral cumprimento das nossas respostas e obrigagBes estatutdrias em prol dos mais

desfavorecidos, pelo que devem ser realgados os excelentes resultados sociais alcancados.

Da analise aos indicadores do Centro Infantil, podemos concluir que estes se mantdm em
elevados patamares que, fruto das condicdes pedagdgicas e estruturais, resultam da constante

procura dos seus servigos por parte dos pais e encarregados de educagdo.

Mesmao com os constrangimentos resultantes da pandemia, o Hospital Narciso Ferreira continua a

ter um papel preponderante e fulcral nos resultados atingidos pela SCM Riba D’ Ave.

3.1 UNIDADES FUNCIONAIS DA SCM RIBA D'AVE

3.1.1 HOSPITAL NARCISO FERREIRA

A crise pandémica alterou o modo e as dindmicas hospitalares a que nos encontrdvamos
vinculados, abrindo um paradigma de gestdo mais vocacionado para a resolugdo de novos

problemas a exigirem uma rapida intervencdo.

O Hospital Narciso Ferreira continuou num caminho sélido na sua a¢do, com solugdes alinhadas
com a estratégia nacional de combate a COVID-19, sem descurar a sua missao principal de prestar
cuidados de saude hospitalares de qualidade, com total seguranca e respeito pelos utentes,

colaboradores e pelas orientacdes emanadas da tutela.

Foi um ano de claro esforco para todos os colaboradores na continuidade da inovagdo e do
crescimento da atividade que, apesar de mais lento face a evolucdo da pandemia, assumiu

positivamente o Programa SIGIC e o cumprimento do Contrato-Programa com a ARS Norte.

Manteve-se um olhar atento a melhoria continua e ao processo de Acreditagdo no Hospital, eixos

que foram aposta forte e segura de todos. Os grupos de trabalho multidisciplinares do processo
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de Acreditacdo contribuiram para encontrar solucBes de melhoria nas diversas éreas para apoio a

gestdo de topo na sua tomada de decisdo.

Com base nestes pressupostos, cumpre-nos enunciar as atividades desenvolvidas ao longo do
ultimo ano no Hospital Narciso Ferreira ressalvando este novo cenario de dificuldade acrescida,
na consolidacdo das boas praticas no Hospital e na agregacdo de todas as sinergias, enquadradas

nos principios de atuagdo éticos, justos e coesos, envolvendo todas as areas e colaboradores.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
Grupo Coordenador para a Qualidade deu continuidade as atividades previstas pela Acreditagdo,

nomeadamente a Auditoria intermédia da DGS/ACSA ao Hospital.

Grupo da Gestdo do Risco acompanhou e supervisionou as atividades desenvolvidas, atualizando

os Mapas de Risco de cada Servico, bem como as medidas preconizadas para a diminui¢cdo destes.

Gabinete Consulta a Tempo e Horas, através da gestdo, acompanhamento, monitorizacdo e

triagem de pedidos de consulta.
Gabinete de Codificacdo Clinica acompanhou, monitorizou e deu apoio a codificacdo clinica.

Responsdvel de Acesso a Informacdo respondeu a pedidos de relatdrios médicos e informacgdes

clinicas pelos utentes e entidades externas.

Foi realizada a monitorizacdo e o acompanhamento do Projeto SINAS, para a Entidade Reguladora

da Saude.

Foi devidamente gerido e monitorizada a atividade cirtirgica, de consultas e de MCDT, bem como

o Acordo de Cooperacdo com a ARS Norte.

Foi executada uma supervisdo clinica de todas as atividades hospitalares, tendo em vista a
promocdo da melharia continua a todos os niveis da prestacdo e o desempenho dos servicos e

departamentos clinicos.

Foi realizado o mapeamento e a operacionalizagdo de agendas da consulta externa e do bloco

operatdrio das diversas especialidades médicas para 2022.
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Calculo dos Indicadores do Hospital, do Contrato-Programa e dos Processos Assistenciais.

SERVICO DE ATENDIMENTO PERMANENTE

O Servico de Atendimento Permanente viu todo o seu plano de atividades ser cumprido, &
exce¢do da correcdo da infiltragdo de dgua na Sala de OBS e a Certificacdo do Protocolo de

Triagem de Prioridades pelo Grupo Portugués de Triagem.

SERVICO DE IMAGIOLOGIA

O Servico de Imagiologia foi transferido para as instalacdes do CIDIFAD no Ultimo trimestre do

ano, estando agora a ser reorganizado o servico em funcio das novas areas fisicas atribuidas.

CONSULTA EXTERNA
Com agBes especificas salientamos:
e Melhor o atendimento dos utentes e seus familiares.
@ Cumprimento dos TMRG para primeiras consultas de especialidade.
@ Diminuicdo das alteragbes de agenda (médica, enfermagem e MCDT).

@ Sensibilizagdo da classe médica para o cumprimento dos horérios de agenda de consultas e

para os constrangimentos gerados pelas alteraces de agenda.

e Sensibilizagdo da classe de enfermagem para o cumprimento dos horarios.

Na Consulta Externa 2 foi iniciada a reorganizacdo dos espacos de forma a proporcionar melhares

condi¢des de trabalho para os profissionais, assim como de conforto para os utentes.

BLOCO OPERATORIO

Em 2021 recuperamos algumas intervencdes cirlrgicas face ao ano transato, tendo sido realizadas

mais 302 cirurgias.

Em fevereiro foi realizado um novo acordo de coopera¢do com o Hospital de Braga par cirurgia

pedidtrica e, nesse ambito, realizamos 913 cirurgias.

Apesar de 2021 ter tido muitos constrangimentos pelas constantes faltas de recursos humanos

devido a COVID-19, as necessidades de acréscimo de tempos operatérios solicitados pelos
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diferentes cirurgides foram sempre satisfeitas e o ajuste de turnos em relagdo aos enfermeiros e
auxiliares foi feito de acordo com as necessidades das equipas cirdrgicas, sendo que a dotagao
segura de trés enfermeiros por sala, um enfermeiro no recobro e uma assistente operacional por

sala foi sempre cumprido.

Apesar de alguns casos positivos @ COVID-19, estes ndo causaram transtorno de maior ao servico

gracas a colaborac8o de todos os profissionais para a substituicdo dos mesmaos.

SERVICO DE INTERNAMENTO CIRURGICO
Com acbes especificas salientamos:

e Fazer com que os colaboradores do servigo tivessem uma participagdo mais ativa para a
organizagdo do mesmo, nomeadamente na criagdo de grupos de trabalho para verificagdo mensal

de datas de validade, quer de material clinico quer ndo clinico.

@ Organizar grupos de trabalho no servico para efetuar ensinos a familiares.

UNIDADE DE AMBULATORIO DE GASTRO
A Unidade de Ambulatério Gastrenterologia desenvolveu atividade de forma regular durante o

seu sexto ano de atividade.

Mantém algumas vicissitudes de uma Unidade em crescimento, encontrando-se a evoluir da

forma expectével e aparentemente sem ndo conformidades significativas.

0 equipamento disponivel continua a ser utilizado de forma a que a carga de utilizacdo seja

uniforme para manter o melhor desempenho e longevidade possivel.

Todos os colaboradores a prestar servico nesta Unidade apresentaram desempenho dentro do
previsto, isto é, com seguranca e qualidade, disponibilidade, zelo e flexibilidade.
O planeado para 2021 permitiu manter:

e A realizacdo de exames aos sdbados.

e O Envio de SMS pré-exame com os tempos de dieta, preparagdo e data/hora de exame,

e A procura de laboratdrio com acordo com os varios subsistemas de sadde.

10
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e O controlo microbiolégico dos endoscopios pds-desinfecdo.
e A elaboragdo do Mapa Local de Risco.

@ A aplicacdo de questionarios para avaliacdo da satisfacdo do utente.

3.1.2 UNIDADE DE INTERNAMENTO DE CUIDADOS CONTINUADOS

O ano de 2021 ficou marcado por dois momentos distintos no que respeita a produtividade
devido a pandemia. Porém, veremos que houve uma melhoria significativa para a Unidade de
Cuidados Continuados a partir segundo semestre quanto ao nimero de internamentos e taxa de

ocupacgdo.

A PANDENIA

O surto identificado na UCC obrigou ao seu isolamento face ao exterior, suspendendo-se todas as
admissdes e altas da Unidade. Os doentes COVID-19 foram localizados na Convalescenca, onde se

conseguiria manter o servico estanque.

Este surto afetou gravemente a atividade da Unidade, baixando drasticamente a taxa de
ocupacdo para valores nunca registados desde a sua criagdo. Em fevereiro foram registas taxas de

33,7% na Convalescenca, 48,5% na Média Duragdo e 61,8% na Longa Duragdo.

A recuperacdo foi lenta, pois @ norma para admissdo dos utentes, juntamente com a estrutura

fisica da propria Unidade, dificultava imenso que se atingissem os 85%.

Para combater essa adversidade, aumentou-se o nimero de camas na Convalescenca, de 29 para
32, por forma a haver possibilidade de termos quartos para fazer os isolamentos profilaticos dos
utentes que ainda ndo tinham esquema vacinal completo. Na Méedia Dura¢do optou-se por
sacrificar um quarto de duas camas para os utentes cumprirem o isolamento profilatico, ficando
assim a capacidade maxima de internamento da Média Duracdo nas 23 camas. Na Longa Duracdo,
aproveitando a taxa de ocupacdo baixa, foram utilizados estrategicamente dois quartos dessa
valéncia para ajudar na gestdo dos isolamentos das admissdes da Convalescenca e da Media
Duracdo, assim como para isolamentos de utentes que, por agudizacdo, tiveram de ser

transferidos e regressaram a unidade.

11
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No decorrer do ano, e a medida que os utentes, que eram referenciados para as Unidades, tinham
esquema vacinal completo, verificou-se um aumento gradual da taxa de ocupacdo da

Convalescenca e Média Duracao.

VISITAS E ACESSO A UNIDADE

As restricdes de visitas levaram a criagdo de uma nova rotina no servico, reforgcando-se,

nomeadamente, a realizacdo de videochamadas, entre os utentes e os familiares.

Assim que as visitas se puderam realizar novamente a Unidade teve que readaptar a sala de

convivio existente para gue os utentes tivessem visita em seguranca.

Foi colocado um balcdo para o efeito que se mostrou eficaz, apesar de o nimero de visitas em

simultaneo ser muito reduzido, condicionado pelo préprio espaco.

As visitas aos utentes acamados sdo realizadas na unidade do utente, sendo fornecido
equipamentos de protecdo individual (EPI) adequado para que a visita decorra em segurancga para

o utente e para os profissionais.

ATIVIDADES REALIZADAS

Apesar das limitagdes impostas pela pandemia, foi possivel manter a monitorizaco de dados
estatisticos e indicadores de qualidade dos servigos e de saldde, nomeadamente a monitorizacdo

do risco de queda, de quedas efetivas e o controlo de infecio.

Manteve-se também a monitorizacdo das situagdes COVID-19, tendo sido efetuados rastreios
regulares aos utentes e profissionais. Foram também, redefinidos constantemente
procedimentos, orientacdes e planos de contingéncia com base nas recomendacdes emanadas

pela Direcdo-Geral da Saude e pela RNCCI.

Destacamos também a atividade de Natal realizada com os nossos utentes, em colaboracdo com a

Terapia Ocupacional.

Por fim, e ndo menos importante, foi realizado um levantamento das necessidades da Unidade de

Cuidados Continuados, tendo resultado na elaboragdo de uma proposta da sua reestruturagio.

12
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3.1.3 UNIDADE DE INTERVENGCAO SOCIAL E EDUCATIVA

CENTRO INFANTIL DE PEVIDEM

No final do ano, frequentavam o Centro Infantil de Pevidém 217 criancas, estando 79 em Creche,

98 em Pré-Escolar e 40 em ATL.

Ao abrigo da legislacdo de gratuitidade de Creche, o Instituto da Seguranca Social estd a

comparticipar a totalidade das mensalidades de 22 criancas.

Das criangas que frequentaram o Pré-Escolar, 20 foram acompanhadas por terapia da fala e 3 pela

nossa Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva.

Em 2021, a semelhang¢a do ano anterior, as atividades que envolviam a participacdo dos pais e

encarregados de educacdo tiveram de ser canceladas.

Devido a evolugdo pandémica, o estabelecimento esteve encerrado entre 15 de janeiro e 15 de
marc¢o. No entanto, durante este periodo o Pré-Escolar realizou cinco sessdes Zoom com as
criangas, permitindo manter os lagcos com as educadoras e dinamizar atividades relacionadas com
cada faixa etdria. Na valéncia da Creche, foi estabelecido um contato com as familias através de
atividades enviadas na planificacdo. Ja no ATL, foram realizados acompanhamentos,

esclarecimentos de ddvidas e correcdes de trabalhos de casa através do WhatsApp.

De realcar que durante o periodo de confinamento o CIP foi escolhido como instituicdo para

acolher os filhos dos trabalhadores considerados essenciais.

Foi dada continuidade a implementacdo do sistema HACCP, de forma a garantir a segurancga
alimentar no Centro Infantil e o cumprimento integral dos normativos legais em vigor. Foram
efetuadas auditorias e desenvolveu-se formacdo com as colaboradoras que desempenham

fungdes na cozinha.

Ao longo do ano os profissionais realizaram 38 ac¢des de formagdo em formato on-line, num total

de 107 horas, com o intuito de melhorar e desenvolver a sua pratica pedagogica.

13



PROGRAMA OPERACIONAL DE APOIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
Durante o ano 2021, em Riba D'Ave, foram atribuidos 78.666 produtos alimentares a 2.433
beneficidrios, distribuidos por 1.016 familias. A média mensal foi de 203 pessoas distribuidas por

85 familias.

13 em Pevidém foram atribuidos 109.047 produtos alimentares a 3.180 beneficidrios, distribuidos

por 1.489 familias. A média mensal de pessoas apoiadas foi de 265 pessoas de 124 familias.

Este Programa é financiado pela Unido Europeia e a SCM Riba D’Ave recebe uma compensagdo

financeira mensal de 1,81 € por pessoa apoiada.

PROGRAMA DE EMERGENCIA ALIMENTAR - CANTINA SOCIAL

Ao contrdrio do POAPMC, que abrange agregados familiares com capacidade de armazenamento
e capazes de confecionar as suas refei¢Bes, a Cantina Social agrega pessoas mais vulneraveis no
que concerne as suas competéncias e recursos domésticos para canfecionarem as suas préprias

refeicdes.

Em Riba D’Ave, durante o ano de 2021, foram atribuidas 16 refeicfes diarias. Beneficiaram deste
apoio 11 agregados, sendo que a média de elementos por agregado é de 1,09 cam 58 anos. Dos

agregados, 2 estdo no Programa desde 2016, 1 desde 2017, 5 desde 2018 desde 2020.

Em Pevidém o numero de beneficidrios foi de 17, num total de 6 agregados familiares, com uma

média de 62 anas.

PROIJETO 65 +

Em parceria com a Camara Municipal de Guimar&es, o Programa apoia pessoas com idade igual
ou superior a 65 anos que se encontram a residir sés ou que, vivendo acompanhadas, se

encontrem numa situacdo de fragilidade e de isolamento.

Em 2021 foram acompanhadas 7 pessoas com intuito de intervir para a promagdo dos seus

direitos e protecdo social, proporcionar o acesso a servigos e recursos sociais na comunidade.
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REDE SOCIAL DE VILA NOVA DE FAMALICAO E DE GUIMARAES

O servico psicossocial da SCM RIBA D’Ave, em parceria com entidades locais de @mbito publico e
privado, tem um papel participativo na Rede Social do Municipio de Famalic3o e no Municipio de
Guimaraes, junto da Comissdo Social Inter-Freguesias (CSIF) e da Comissdo Local de Agdo Social
(CLAS). Esta parceria tem o intuito de reunir as varias sinergias para delinear um plano de
desenvolvimento social local, com base no diagnéstico das necessidades da populagdo que

integram os dois concelhos.

ACOMPANHAMENTO DO SERVICO DE CIRURGIA, DA UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS E
DO CENTRO INFANTIL DE PEVIDEM

O objetivo deste acompanhamento prende-se com a necessidade de facilitar o processo
acolhimento do utente na Instituicio com a identificacdo dos fatores de vulnerabilidade
psicossocial e, se necessario, desenvolver um plano de intervencdo psicossocial junto do utente e
da familia e efetuar a articulacdo com as Unidades de Salde Familiar para referenciacéo para a

Rede Nacional de Cuidados Continuados.

S3o0 realizados acompanhamentos de utentes do Servico de Internamento Cirtirgico, com
internamentos superiores a 24 horas, sinalizados pelo enfermeiro coordenador e pelos médicos

do doente.
Em 2021 foi acompanhado um utente proveniente da especialidade de ortopedia.

J& na Unidade de Cuidados Continuados, o apoio é modelado em fun¢do das necessidades em

funcdo do processo normal evolutivo da doenga ou incapacidade.

No processo de alta consta um relatdrio de avaliagdo e acompanhamento psicossocial com toda a

informacdo relativa ao plano de intervencio implementado bem como ao plano de cuidados.

No contexto pandémico, o Servico Psicossocial ajustou o seu acompanhamento as familias e ao
cuidador responsével, promovendo, numa altura em que as visitas estavam suspensas, a

realizacdo de videochamadas entre o utente e os seus familiares

0 Servigo Psicossocial colabora ainda com a equipa do Centro Infantil de Pevidém, procedendo a

avaliagdo socioeconémica de familias previamente identificadas, e integra a equipa do EMAI o
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que constitui um recurso organizacional de apoio a aprendizagem com vista a uma avaliacdo,

intervencdo e acompanhamento alargado a todos os intervenientes no processo educativo.

AVALIACOES SOCIOECONOMICAS

O Servigo colabora em situagBes que carecem de avaliagdo socioecondmica, nomeadamente para

pedidos de isengdo de taxas de internamento, assim como em situacdes de divida.

Em 2021 foram sinalizados 12 processos, tendo-se procedido aos atendimentos com os utentes e
realizada a respetiva avaliacdo socioecondémica que, quando aplicavel, é articulada com os

servigos sociais locais.

3.1.4 CIDIFAD

O CIDIFAD esta a ser desenvolvido como um projeto inovador para possibilitar a intervenco
diferenciada e ajustada as especificidades dos diferentes estadios do processo demencial.
Perspetivando uma visdo inovadora destas doengas e das pessoas com deméncia (PcD), pretende-
se a implementacdo de uma estratégia que promova um diagndstico atempado e correto, bem
como o acesso a tratamentos farmacoldgicos e ndo farmacoldgicos. A continuidade dos cuidados
na comunidade e o apoio as familias com internamentos quando necessarios, incluindo os

cuidados paliativos, sdo o foco principal para funcionamento desta nova infraestrutura.

Para operacionalizar um projeto diferenciador e altamente especifico, a Direcdo Técnica do
CIDIFAD, dadas as contingéncias decorrentes da pandemia que o pais e 0 mundo continuaram a
enfrentar no ano de 2021, teve necessidade de responder a outros desafios de apoio ao Sistema

Nacional de Saude.
ACOMPANHAMENTO DA CONSTRUCAO E OPERACIONALIZACAO DA INFRAESTRUTURA

A Dire¢do Técnica acompanhou os trabalhos de construcdo das infraestruturas, propondo
alteragbes que entendeu pertinentes para a operacionalizacdo do projeto. Aconselhou e interveio
na criagdo de circuitos operacionais para a criagdo de ambientes de prestagdo de cuidados

seguros e de qualidade.
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A Direcdo Técnica avaliou ainda as necessidades e propds a Administracdo da SCM Riba D'Ave a

aquisicdo de mobhilidrio e de equipamentos de apoio as dreas técnicas e de prética dos cuidados.

RECRUTAMENTO

Foram estabelecidos contactos e realizadas entrevistas com profissionais para uma eventual

colaboracdo com o CIDIFAD, nomeadamente médicos generalistas e da drea das neurociéncias.

Aos profissionais contratados de diferentes categorias foi apresentado o projeto CIDIFAD, bem

como a Missdo e os Valores da SCM Riba D Ave.

PROIJETOS

Olaia

Prémios BPI Fundaco “la Caixa” - Projetos Inovadores de Intervencdo em Cuidados Paliativos
Através de parceria com a Fundacdo Castro Alves, iniciou-se a implementacdo deste projeto.

Recorrendo a uma abordagem paliativa multissensorial e centrada na PcD, é realizada uma
atuacdo a nivel ambiental, grupal, familiar e individual no CIDIFAD, através de um programa
inovador que articula trés terapias (arte, misica e aroma) aplicado desde o diagnoéstico até ao

luto.
Centro de Avaliacéio e Apoio da Capacidade de Condugdo para Pessoas com Défice Cognitivo

Prémios BPI Fundacéo "la Caixa” - Seniores 2021

Tem como objetivo realizar uma rigorosa avaliacdo e monitorizagcdo da capacidade de conducido e

facilitar adaptacdo a perda de capacidade de condugdo das pessoas com défice cognitivo e PcD.

E uma solucdo pioneira no pais e resulta de uma parceria entre a SCM Riba D'Ave, a junta de

freguesia de Riba D'Ave e 0 Automével Club de Portugal.

O projeto assenta em trés eixos de interveng¢do: 1) implementa¢do de uma consulta de avaliagdo
multidisciplinar especializada e compreensiva, incluindo teste off e on road e envolvendo médico,
psicologo e terapeuta ocupacional; 2) quando possivel, reabilitacdo da capacidade de condugdo

com monitorizacdo da conducdo através de dispositivo eletrdnico a instalar no carro; 3) apoio na
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adaptacdo a incapacidade de condugdo, disponibilizando apoio psicolégico, capacitacdo para uso

de plataformas de transporte e facilitando uma rede local de téxis.

O projeto encontra-se em fase preparatéria.

9em 1 - Retorno a Casa
Portugal 2020 - Programa Parcerias para o Impacto | Portugal Inovagéo Social

Declinada pela SCM Riba D'Ave dado o ajuste orcamental realizado pela entidade promotora que

inviabilizava financeiramente a execuc¢do do mesmo.

RETAGUARDA AO SNS PARA DOENTES COVID-19

A semelhanca do ocorrido durante o més de dezembro de 2020, entre janeiro e margo, face aco
recrudescimento do nimero de infetados e internados por COVID-19, foram admitidos 118

doentes positivos para COVID-19 provenientes de dez hospitais do Servico Nacional de Satde.

Em média, os doentes permaneceram internados durante 11 dias, com um minimo de 1 dia e

maximo de 23 dias.

Dos doentes admitidos, 46% tiveram alta orientados para o seu domicilio, com critérios de cura
ou apds assegurada a capacidade de isolamento domicilidario, devidamente munidos das

recomendacdes da Direcdo-Geral da Salde.

CONSULTAS DE AVALIACAO MULTIDISCIPLINAR

Em outubro de 2021 iniciaram-se as consultas de avaliagdo multidisciplinares (CAMD). Estas
consultas, compostas pela avaliagdo de sete profissionais (médico de neurociéncias, médico
fisiatra, neuropsicologo, terapeuta ocupacional, nutricionista, enfermeiro e assistente social) tém
como objetivo a avaliacdo integral da PcD e o estabelecimento do respetivo Plano Individual
Integrado de Cuidados onde se propde a familia a tipologia de servigos mais adequada a PcD bem
como todo o program (PIIC)a terapéutico a implementar. Até 31 de dezembro foram realizadas 10
CAMD que resultaram na integracdo de um doente em internamento e de sete doentes na

Unidade de Dia.
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UNIDADE DE DIA

Funciona das 8h as 20h, de segunda-feira a sexta-feira, para apoio a PcD cuja necessidade desta

tipologia de cuidados seja identificada na CAMD inicial.

No seu periodo de funcionamento dé resposta ao PIIC de cada PcD com recurso a terapia
ocupacional, com utilizagdo da Sala de Snoezelen, jardim sensorial, sala de reminiscéncias, sessdes
individuais e em pequenos grupos, fisioterapia, terapia da fala, psicoterapia, intervencao por
nutricdo, acompanhamento pelo servigo social, cuidados de higiene e alimentagédo no periodo de

permanéncia na unidade.

Integrava em 31 de dezembro sete doentes.

RETAGUARDA AO SNS PARA DOENTES AGUDOS NAO COVID

Dando continuidade ao que j& acontecera em 2020, o CIDIFAD manteve o seu apoio de

retaguarda a doentes agudos do SNS, ndo COVID-18.

Provenientes do Hospital Senhora da Oliveira, de Guimardes, foram admitidos 423 doentes.
Provenientes do Centro Hospitalar de TAmega e Sousa, foram admitidos 23 doentes.

S3o doentes maioritariamente idosos, com elevado grau de dependéncia e complexidade.

PROTOCOLO VAGAS EXTRA-ACORDO PARA DOENTES SEM RETAGUARDA SOCIAL

No seguimento do repto lancado pela Sra. Ministra do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social,
Dra. Ana Mendes Godinho, e em estreita colabora¢do com a Unido das Misericordias Portuguesas,
a SCM Riba D"Ave comecou a receber em regime de internamento PcD sem retaguarda social que

se encontravam a aguardar alocacio em Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas (ERPI).

As admissdes foram sempre precedidas de validag&o junto da Dire¢do Técnica e de acordo com as

regras definidas para esta tipologia de cuidados.

Até 31 de dezembro haviam sido admitidos 14 PcD de todo o pais e havia sido emitido parecer

relativo a trinta propostas de admissdo.
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3.2 DEPARTAMENTOS E SERVICOS DA SCM RIBA D°AVE

3.2.1 GABINETE DE RECURSOS HUMANOS

O Gabinete de Recursos Humanos SCM Riba D"Ave intervém de forma articulada e multidisciplinar
na organizagdo do trabalho, na implementagdo de praticas potenciadoras da motivagéo,
satisfagdo e desempenho dos colaboradores, na andlise da situacdo de cada individuo, dos grupos

e dos servicos, contribuindo para a eficacia e eficiéncia da organizagéo.

ATIVIDADES

e Monitorizacdo da satisfacdo dos colaboradores

@ Reavaliagdo anual dos riscos psicossociais e definicdo de plano de acdo.

e Monitorizacdo do processo de avaliacdo de desempenho.

e Monitorizar horarios e cumprimentos dos procedimentos legais relativos aos recursos
humanos.

e Desenvolver o recrutamento, selecdo, formacgéo e integracdo de novos colaboradores.

@ Dar continuidade ao plano de formagdo, com implementacdo de sistema de avaliacdo de 4
niveis: reagdo, aprendizagens, comportamento e resultados.

e Definir estratégias e programar agdes, que possam contribuir para uma maior eficicia da
gestdo, aproveitamento de recursos, maior envolvimento e participacio dos colaboradores.

@ Desenvolver um sistema de informag¢do que permita o acesso rapido a informacfo por parte
de todos os colaboradores.

e Monitorizagdo das praticas administrativas dos recursos humanos.

e Andlise e acompanhamento de situacbes especificas de trabalhadores.

@ Acompanhar a implementacdo do Regulamento Interno.

e Acompanhar o processo formativo, em desenvolvimento em parceria com o IEFP, que visa

dotar profissionais de competéncias especificas para o trabalho no dominio das deméncias.

CONTRATACOES

e Um médico, uma psicdloga, uma assistente social e uma gerontéloga para o CIDIFAD.
@ Um empregado de armazém para o SAD.

® Duas enfermeiros para UICC.
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e 19 Enfermeiros para o SIM e STC-19 no CIDIFAD.
e 26 Auxiliares de Acdo Médica para o SIM e STC-19 no CIDIFAD.

e Duas fisioterapeutas para o MFR.

APOIOS
e Medida Contrato Prémio Emprego.
e MAREESS.
@ Recursos Humanos Altamente Qualificados.
e Compensacdo Aumento Saldrio Minimo Nacional

e Incentivo a Normalizagdo da Atividade empresarial

No total, a SCM Riba D"Ave obteve um apoio de 247 mil euros.

3.2.2 DEPARTAMENTO DE FORMACAO, QUALIDADE E CONTENCIOSO
Até 2021, o Departamento integrou o Departamento de Qualidade, o Centro de Formagdo e o
Gabinete do Utente e Contencioso. Durante o ano, desenvolveu a sua atividade em torno de trés

eixos de intervencdo, designadamente:

e Atividades inerentes ao processo de Acreditacdo do Hospital Narciso Ferreira;
e Atividade na drea do Gahinete do Utente e Contencioso;

e Area da formacso institucional.

Para além das suas areas de intervencio, realizaram-se atividades no @mbito de recomendacdes
emitidas por entidades externas, solicitacdes de colaboracdo interna, auditorias e monitorizag¢éo
de indicadores contratualizados, assumindo-se como um importante suporte a definicdo de novas
prioridades e objetivos.

O Departamento assumiu a melhoria continua da qualidade da Institui¢gdo, promovendo o
desenvolvimento de processos € normas de atuagdo organizacional, tendo em vista o prestigio e a
qualidade dos servicos de salde prestados a comunidade. Neste ambito, a obtencdo da
Recertificacdo do Hospital Narciso Ferreira pela Dire¢do-Geral da Sadde veio consolidar o trabalho

desenvolvido.
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GABINETE DA QUALIDADE

Em 2021, apds um exigente processo de preparagdo e auditoria, a SCM Riba D’Ave renovou a
Certificacdo Intermédia do Hospital pela Dire¢do-Geral da Satde, dando continuidade a cultura e
a pratica dos valores inerentes da Instituicdo.

A Misericérdia de Riba D'Ave reforca, assim, o seu compromisso de prestador de cuidados de

saude de exceléncia.

GABINETE DA FORMACAO

0O plano de formacdo refletiu a continuidade dos projetos iniciados em anos anteriores,
privilegiando-se as areas de formagdo ohrigatdria, ndo sé no ambito do processo de Acreditagdo
em que o Hospital se encontra envolvido, mas também no d@mbito das relagBes contratuais e da
legislacdo que enquadra a Instituicdo se enquadra.

A concretizagdo do Plano de Formagdo previsto para 2021 refletiu a situacdo da pandemia e
consequentes restricdes a sua prossecucdo, resultando, para uma previsdo de 5.084 horas, numa
taxa de execucgdo de 39%. A admissdo massiva de profissionais na Instituicdo refletiu-se numa
grande reestruturagdo das equipas e da dindmica de trabalho, priorizando-se, neste sentido, o
acompanhamento dos profissionais na organizag¢do e no respetivo servigo, capacitando-os para a
prestacdo de cuidados de salde.

Relativamente a integragdo de novos colaboradores, foram realizadas 8.820 horas num universo

de 84 profissionais.

GABINETE DO UTENTE E CONTENCIOSO

A sua atuagcdo assenta, sobretudo, na gestdo das reclamacBes dirigidas @ SCM Riba D’Ave,
resultando num relatério emitido anualmente.

Foram desenvolvidas formagdes e elaborada documentacdo de apoio a implementacio do novo

Regulamento Geral da Protegdo de Dados.

3.2.3 SERVICO DE ALIMENTACAO E DIETETICA
Em 2021, o Servico de Alimentagdo e Dietética continuou a ter a seu cargo as ementas do
Hospital, do Centro Infantil e do Servigo de Internamento Médico do CIDIFAD,

Foi dada continuidade a gestdo do desperdicio dos consumos necessarios a todas as unidades.
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Foi ainda mantido o sistema Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP), implementado no
Hospital e no Cento Infantil, com a renova¢do do contrato com a empresa OrtigaQual para a

realizagdo de andlises microbioldgicas, agora também no CIDIFAD.

3.2.4 GABINETE DE COMUNICACAO E IMAGEM

Paralelamente a gestdo corrente do portal e das redes sociais Facebook e Instagram da
Instituicdo, no ano de 2021 foi dada uma particular aten¢do aos servicos de oftalmologia e
imagiologia do Hospital e das respostas & deméncia a implementar no CIDIFAD.

Ainda no CIDIFAD foi dedicado um especial apoio na idealizacdio da sinalética de toda a Unidade e
na elaboragdo de flyers de apresentagdo da valéncia e do Projeto Olaia.

Ao longo do ano, foi promovida a execu¢do de diversos itens digitais, como assinaturas, capas e
logotipos, bem como a relagdo com os meios de comunicacio social.

No Facebook o numero de seguidores das paginas da Misericérdia teve um crescimento médio de
12%, com especial destaque para o Hospital, ao qual ndo serd alheio o Programa SIGIC e o servico
de internamento a doentes COVID-19, que vieram promover a procura de informacdo do Hospital
Narciso Ferreira junto de utentes de todo o pais.

A funcionalidade de pré-marcagdo de consultas, exames no Hospital e pré-inscricio no Centro
Infantil de Pevidém através da Portal registou um crescimento de 53,6%, alcancando uma
utilizagdo média de 58 vezes por més.

Foi ainda elaborado o Misericdrdia Informa n® 14, onde se destaca o combate da SCM Riba D" Ave

a pandemia e o Servico de Tratamento da COVID-19 de apoio ao Servico Nacional de Saude.

3.2.5 SERVICO DE INFORMATICA
Em 2021, no trabalho desenvolvido pelo Servico de Informatica destacou-se:

a) A preparacdo tecnolégica do CIDIFAD, nomeadamente com a implementacdo da central
telefénica, rede movel e preparacdo do circuito interno de televisdo (Closed-Circuit
TeleVision).

b} A monitorizacdo dos ataques cibernéticos.

¢) Elaboracdo de aplicativos informaticos para os diferentes servigos da SCM Riba D’Ave.

d) Implementagdo da fatura eletrénica com a inclusdo no documento do Cadigo QR.

e) Gestdo tecnoldgica do alargamento do Aprovisionamento da SCM Riba D Ave.
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f) Ajuste tecnolégico das tabelas de pregos internas e convencionadas.

g) Gestdo do processo de distribuicdo do sinal digital de televisdo e renovagdo do sistema de
controlo de acessos no Hospital.

h) Renovacdo tecnoldgica do sistema Firewall da SCM Riba D"Ave.

1) Inicio do processo de renovagdo tecnolégica do sistema SISQUAL.

j) Inicio do processo de renovagdo tecnoldgica do Servico de Imagiologia, com a elaboragdo de
worklists nos diversos equipamentos, ado¢do de um sistema de reconhecimento de voz para
a elaboracgio dos relatérios médicos, aquisigdo de um novo visualizador de imagem e criacdo
de VPN para os médicos radiologistas.

k) Agora junto da SONY, nova proprietdria do sistema, foi dada continuidade ao processo de

resolucdo do sistema NUCLeUS.
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4. ATIVIDADE DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE RIBA D°AVE

4.1 HOSPITAL NARCISO FERREIRA

A atividade do Hospital Narciso Ferreira pode ser observada no quadro seguinte:

2019 2020 2021
Servico de Atendimento Permanente 59 053 41186 41837
Intervengﬁes Cirl]rgicas 7782 6158 6 460
Consultas Externas s - 74172 62 540 -70 _6-3.8
_I_Exames (;c_:mp_l_erpg_n_tares de Diagnostico 98 644 73984 87 3174
Tratamentos de Fisioterapia - 385013 . 312 447 390_975- |

TOTAL 624664 496315 597224

Fig. 1 - Atividade do Hospital Narciso Ferreira

O ano de 2021 regista um crescimento de 20% face ao periodo anterior, muito marcado pelo
aparecimento da pandemia COVID-19. A atividade hospitalar supera mesmo os anos anteriores a
2019, ano pré-pandémico em que se alcangou o mais elevado volume da histdria do Hospital

Narciso Ferreira, fincado a apenas 4,5% dessa marca.

Mesmo com o crescimento face ao ano de 2020, se compararmos com 2019 verificamos que o
recuo resulta ainda da manutencdo do Plano de Contingéncia do Hospital Narciso Ferreira de
combate a COVID-19, o que, seguindo as orientacbes da DGS, salvaguardou um maior
distanciamento fisico entre as pessoas, e, inevitavelmente, conduziu a uma reducdo do nimero

de atos assistenciais prestados.

4.2 UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS / INTERNAMENTO MEDICO E STC-19
Embora com uma recuperacdo face ao ano de 2020, também na Unidade de Cuidados
Continuados se fez sentir o efeito da pandemia. A obrigatoriedade de um periodo de isolamento

de todos os utentes que dessem entrada na Unidade reduziu nimero de dias de internamento.

No que ao Servico de Internamento Médico e Servigo de Tratamento COVID-19 diz respeito,
realce para o nimero de internamentos de doentes COVID-19 e doentes ndo COVID agudos que
ao longo do ano, em particular nas instalagdes pré-concluidas do CIDIFAD, tem complementado

de forma decisiva o Servico Nacional de Saude.
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Dias de Internamento
Tipo de Valéncia
2019 2020 2021
LongaDuragio | 5424 5198 3983
Média Duragdo 8 661 6 844 713107"
Convalescenca 8282 7301 8234
SIM/STC-19 41 2129 7 707

Fig. 2 - UICC/SIM/STC-19

Como se pode verificar, o decréscimo do nimero de diarias da UCC esteve fundamentalmente
concentrado na tipologia da Longa Duracdo que ‘sacrificou” a sua taxa de ocupacdo para

disponibilizar quartos de isolamento aos utentes que davam entrada na Unidade.

Ao nivel do SIM/STC-19, constata-se um decréscimo da taxa de ocupacdo em resultado do

aumento da disponibilidade de camas, o fim da terceira vaga da pandemia e a menor gravidade

da variante Omicron, responsavel pela quinta vaga.

100% -
75% - e===| onga Duragdo
50% i e Média Duragdo
/ === (onvalescenca
e / = HSOG/ARS Norte
0% T T !

2019 2020 2021

Fig. 3 - Taxa de Ocupagdo UICC/SIM/STC-19

Embora com meses em que a taxa de ocupacdo ndo atingiu os 85%, a Portaria dos gabinetes do
Ministro de Estado e das Finangas e das Ministra do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social e
Ministra da Salde, que aprova um regime excecional e temporério de pagamento dos cuidados
de salde e de apoio social prestados nas unidades de internamento da Rede Nacional de
Cuidados Continuados Integrados, entre janeiro de 2021 e margo de 2021, foi possivel a faturacéo

das diarias das camas ndo ocupadas, excetuando os medicamentos, os exames auxiliares de
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diagnéstico e as fraldas, até ao limite do valor do més homdlogo, permitindo um adicional de 171

mil euros.

4.3 CENTRO INFANTIL DE PEVIDEM
No que diz respeito ao Centro Infantil de Pevidém, apesar de uma ligeira e momentanea redugdo,
constata-se a uma elevada taxa de ocupagdo das diferentes tipologias, nomeadamente com 98

criancas em Pré-escolar, 79 em Creche e 40 em ATL.

O Centro Infantil termina assim o ano com 217 criangas inscritas.

100 —
ﬁ
75
===Pré-Escolar
o === (reche
25 s AT
0 T ] 1

2019 2020 2021
Fig. 4 - Inscri¢Ges CIP
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5. INFORMACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

5.1 RESULTADOS

Do periodo de 2021 ressaltam as duas grandes rubricas relativas ao periodo:

2019 2020 2021
Rendimentaos 21602665€ 19203 218€ 21697607 €
Gastos 18834 464€ 18572416€ 21171245¢€
RESULTADO LIQUIDO| 2768201€  630802€ 526362¢
Evolucdo dos Rendimentos 17,97% -11,11% 12,99%
Evolucdo dos Gastos 14,13% -1,39% 13,99%

Fig. 5 - Resultado Liquido Anual

Embora tenhamos assistido a um crescimento da atividade, o que resultou no maior volume de
faturacdo alguma vez alcancado pela SCM Riba D"Ave, o ano de 2021 continua a ser marcado por
um inevitavel impacto da situagdo de emergéncia sanitaria que ainda vivemos e dos seus efeitos
colaterais. A refletir a quebra do resultado liquido verificamos um significativo crescimento da

despesa em recursos humanos, energia, analises clinicas e em consumiveis hospitalares.

Em 2021, o surto pandémico manteve uma decisiva influéncia no resultado da SCM Riba D Ave.
Se, por um lado, inflacionou os gastos com a preservagdo de mecanismos de defesa que
garantissem a Instituicdo a manutengdo da sua atividade social, nomeadamente com a aquisicio
de equipamentos de protecdo individual (EPI) e a realizacdo de testes PCR em consultas de
enfermagem pré-cirdrgicas, por outro lado, prejudicou os rendimentos ao concentrar em si todos
os esforgos e atengdo do Ministério da Satde, impossibilitando a publicacdo da legislacio de
apoio as deméncias e, consequentemente, da elaboragéo dos respetivos acordas. Esta ultima foi
especialmente nefasta para a SCM Riba D'Ave que, fruto da formag&o na drea das deméncias que
lhes foi previamente administrada, mantem as relages laborais com os profissionais recrutados

para apoio ao Servigo de Tratamento a COVID-19, resultando num esforco de 1.259 mil euros.

Deste modo, com rendimentos que atingiram os 21.7 milh8es de euros e com gastos de 21.2

milhdes de euros, é possivel apurar o resultado liquido de 526.362 €.
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2019 2020 2021
Prestac3o de Servigos 21348117 € 18938192¢€ 21432129¢€
Volume de Negécios| 21348 117 € 18938 192 € 21432 129 £
Compras 2754201€ 2753958€ 2636826¢%€
Forn. Serv. Externos 1545961€ 2302439£€ 2723519¢€
Encargos com Pessoal 13074 850€ 12330684€ 14547999<£
EBITDA| 3569 105€ 1551111€ 1523785%€
Depreciacdes 989324€ 1089764€ 1146770¢€
Outros Rendimentos 254 548 € 265026 € 265478 €
Outros Gastos 66 128 € 95 571€ 116 131 €
Resultado Liquido| 2768201 £ 630802 € 526362 €
Fig. 6 - EBITDA
2019 2020 Orc. 2021 2021 A Orc. (%)
Rendimentos 21602665€ 19203218€| 23414497 €| 21697607 € -7,33%
Gastos 18834 464€ 18572416€| 22410073 €| 21171245€ -5,53%
Meios Libertos| 3757525€ 1720566€| 2917284€| 1673132¢€ -42,65%
Depreciacdes 989324€ 1089764€] 1912861€| 1146770¢%€ -40,05%
Investimentos 7144730€ 5746982€| 5699771€| 6431162¢€ 12,83%
Meios Libertos Liquidos| -3 387 205€ -4026416€| -2782487€| -4758030£€ -71,00%

Apesar

do maior volume de faturacéo,

Fig. 7 - Meios Libertos Anuais

verificamos que a execucdo orcamental foi

particularmente prejudicial na ribrica dos rendimentos. Garantindo, no entanto, meios libertos

de 1.673 milh3es de euros.

3000000€ o
2000000€ - E Resultado Liquido
H Depreciagdes
1000000€ -~ H Meios Libertos
0€

2019 2020 2021
Fig. 8 - Evolugdo dos Resultados

Mesmo num ano atipico, que obrigou a SCM Riba D’Ave a abrandar a sua atividade social, é de

realcar o resultado alcancado que, como no quadro anterior se demonstra, encontra-se

29



“\

A

Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Riba D"Ave

canalizado para

a conclusdo do Centro de

Acompanhamento das Deméncias.

5.1.1 RENDIMENTOS

Investigacdo,

Diagnéstico,

Formacdao e

No que aos rendimentos diz respeito, podemos estabelecer as seguintes comparacgdes:

Rendimentos 2020 Org. 2021 2021 A 20/21 (%) A Org./21 (%)
Cirurgias 10748 717 € 11971141 € 11548836¢€ 7,44% -3,53%
uccl /cip/cs 2849971¢€ 2899263 € 2908 481 € 2,05% 0,32%
Consultas 1327532€ 1533735€ 1525335€ 14,90% -0,55%
MCDT 1141194 € 1330000 ¢ 1538496 € 34,81% 15,68%
SAP 943 564 £ 1275034 € 1021492€ 8,26% -19,89%
Fisioterapia 946 712 £ 1005000¢€ 1216487 € 28,50% 21,04%
SIM 455739 € 3256987 € 1351997¢€ 196,66% -58,49%
QOutros 789 789 € 143338 € 586 483 € -25,74% 309,16%

TOTAL| 19203 218€ 23414497€ 21697607£ 12,99% -7,33%

Fig. 9 - Rendimentos

Na variagdo orcamental constatamos o significativo impacto que a pandemia teve na atividade da

SCM Riba D"Ave, nomeadamente a referente ao SAP e SIM-CIDIFAD.

Quando comparado com o ano de 2020, é visivel um considerdvel crescimento em todas rdbricas

assistenciais da SCM Riba DAve, em particular das Cirurgias e do SIM-CIDIFAD.
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5.1.2 GASTOS

0N

Relatério de Atividades e Contas 2!

Relativamente aos gastos, podemos efetuar as seguintes comparagdes:

L LES

Gastos 2020 Org. 2021 2021 A 20/21 (%) A Org./21 (%)

Pessoal 7287420€ 9431679€ 9169587€ 25,83% -2,78%
Prest. de Servico 5043264€ 5448373£€ 5378412¢€ 6,65% -1,28%
Compras 2753958€ 3073816€ 2636826¢€ -4,25% -14,36%
Gastos Correntes 763492 € 1645658€ 1023881€ 34,11% -37,78%
QOutros 1840921€ 2065765€ 2034342€ 10,51% -1,52%
Conservacdo 564166 € 461333 € 539790 € -4,32% 17,01%
Subcontratos 319195 € 278 448 £ 388407 € 21,68% 39,49%

TOTAL| 18572416 € 22410073€ 21171245€ 13,99% ~5,53%]

Como consequéncia da ndo abertura do CIDIFAD,

orcamento nas rubricas Compras e Gastos Correntes.

Fig. 11 - Gastos

verifica-se uma variacdo negativa face ao

No entanto, se compararmos com o ano de 2020, constatamos um impactante crescimento da

rubrica Pessoal, fruto, ndo apenas, do recrutamento de recursos para o CIDIFAD, mas também do

aumento do saldrio minimo nacional em 4,7% e do alargamento da prestagdo da Prosegur ao

CIDIFAD. J4 em Gastos Correntes registamos o aumento dos custos com energia, na ordem dos

241 mil euros, e na rubrica Subcontratos estdo patentes os gastos com testes PCR em 257 mil

euros.
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Fig. 12 - Gastos

31



Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Riba D'Ave

5.2 UNIDADES FUNCIONAIS E PROGRAMAS
5.2.1 HOSPITAL NARCISO FERREIRA / UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS

2019 2020 2021

Rendimento Total 20897574€ 18463799€ 20929137¢€
Prestacdo de Servicos 20709451 € 18243127€ 20672419 €
Outros 188 123 € 220672 € 256 718 £
Gasto Total | 18147636€ 17845190€ 20414446 €
Encargos com Pessoal 12566 742€ 11782545€ 13964950¢€
Forn. Serv. Externos 1849509€ 2203038€ 2620912¢€
Compras 2708493€ 2709145€ 2600184¢€
QOutros 1022892€ 1150462€ 1228400¢£
CONTRIBUTO| 2749938¢€ 618 609 € 514 691 €

Fig. 13 - Contributo HNF e UCC

De acordo com o supracitado, verifica-se que os rendimentos ndo acompanharam na
proporgdo expectavel a evolugdo dos gastos, nomeadamente com Recursos Humanos e
Fornecimentos e Servicos Externos, derivando numa quebra do contributo econdmico do HNF

e da UCC na atividade social da SCM Riba D"Ave.

5.2.2 CENTRO INFANTIL DE PEVIDEM

2019 2020 2021
Rendimento Total 681523€  719276€ 749687 €
Matriculas/Mensalidades 180002 € 180768 € 196 069 €
Comp. Seguranca Social 435096 € 447 144 £ 534781¢€
Outros 66425 € 91364 € 18837 €
Gasto Total | ee0116¢ 702406¢ 731923¢
Encargos com Pessoal 508 108 £ 548 139 € . 583049 €
Forn. Serv. Externos 73740 € 74581 € 72691 €
Compras 45708 £ 44 813 € 36642 €
Qutros 32560€ 34873 € 39541 €
RESULTADO 21407 € 16870 € 17 764 €
Investimentos 0€ 0€ 0€
Imputacdo a Cantina Social 6642 € 3735¢€ 5040 €
CONTRIBUTO 28 049€ 20605 € 22 804 €

Fig. 14 - Contributo CIP
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Também no CIP foi sentido o efeito da pandemia, o que originou o encerramento compulsivo

do Centro durante dois meses.

No entanto, apesar da suspensdo da atividade, foi realizado um crescimento dos

rendimentos de 4,3%, contribuindo para um refor¢o do contributo positivo em 10,7%.

A semelhanca dos anos anteriores, devemos evidenciar que 5.040 € foram canalizados para o

Programa de Emergéncia Alimentar - Cantina Social (PEA - CS).
Deste modo, ajustado o referido valor, o resultado do exercicio é de 22.804 €.

Este resultado continua prejudicado em cerca de 15 mil euros pela responsabilidade que o
Instituto da Seguranca Social unilateralmente imputou @ SCM Riba D’Ave. Este aumento,
concretizado em 2016 e refletido até 2021, ndo deveria ser destinado a SCM Riba D’Ave uma
vez que, segundo a alinea d), do n.2 1, da cldusula nona do Contrato Misto Atipico de Gestéo
e Comodato “O pagamento da remuneracdo devida aos trabalhadores serd da
responsabilidade do ISS, ficando assegurado no acordo de cooperagéo tipico a celebrar que,
no valor da comparticipacdo, serd deduzido & SCM Riba D’Ave o montante relativo aos

vencimentos dos trabalhadores cedidos caso pertencessem aos seus quadros de pessoal.”.

5.2.3 PROGRAMA DE EMERGENCIA ALIMENTAR - CANTINA SOCIAL

2019 2020 2021
Rendimento Total : __ 23568€  20143€ = 18783¢<
Comp. Seguira nga Social 23568 € 20143 € 18783 €
Qutros 0€ 0€ 0€
GastoTotal | 26712¢ 248206  24876¢
Restaurantes 26712 € 24 820£ 24 876 €
RESULTADO -3144 € -4 677 € -6 093 €
Imputacdo do Centro Infantil 6642 € 3735€ 5040 €
CONTRIBUTO -9786 € -8412 € -11133 €

Fig.15 - Contributo PEA - CS

Considerando a imputacdo de 5.040 € provenientes do CIP, o valor do resultado é negativo

em 11.133 £,
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5.3 BALANCO
2019 2020 2021

ATVO 35334434 € 392833074 42994709¢€
Ativo Nao Corrente 22424223 € 27060116€ 32401108¢€
Ativo Corrente 12910211€ 12223191€ 10593601¢€
Inventdrios 374337 € 379168 € 422934 €
Dividas de Terceiros 9887 632¢€ 9647000€ 9201050¢€
Meios Financeiros Liquidos 2648 242 £ 2197 Q22 € 969 617 €_
PASSIVO 14883764€ 18246589€ 21475816¢€
Passivo N3o Corrente 8204676€ 8196151€ 127320987¢€
Passivo Corrente 6679088€ 10050438€ 8742829¢
Financiamento Externo 116 235 € 2613700€ 2424350¢%
Fornecedores 1300107 € 19801664€ 1752516¢€
Prestadores de Servicos 730985 € 910954 € 742940 €
Outros 4531761€ 4624120€ 3823023¢
PATRIMONIO 20450670€ 21036718€ 21518893 €
Fundos Patrimoniais 17682 469€ 20405917€ 20992531¢€
Resultado Liquido 2768201€ 630802 € 526 362 €

No Ativo Ndo Corrente podemos verificar o investimento que se encontra a ser realizado no

Centro de Investigagdo, Diagndstico, Formagdo e Acompanhamento das Deméncias.

Ja no Ativo Corrente, a rubrica Dividas de Terceiros regista uma quebra de 6,8%, resultante da
liquidacdo de 5.1 milhdes de euros da faturagdo do Programa SIGIC, SIM e STC-19. A reducdo de

55% verificado nos Meios Financeiros Liquidos decorre da liquidacdo que se encontra a ser

concretizada no CIDIFAD.

No que diz respeito ao Passivo, o crescimento a longo prazo resulta do recurso ao protocolado

financiamento JESSICA, enquanto que no Corrente se constata a aplicaco dos meios financeiros

supracitados.
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Embora o Passivo evidencie um crescimento de 16,4%, este é ultrapassado pelo crescimento de
3.471 milhdes de euros do Ativo, permitindo a SCM Riba D’Ave atingir o mais elevado valor

alguma vez concretizado e garantido um Patrimdnio Liquido de cerca de 21.5 milhdes de euros.
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Fig. 17 - Evolugdo do Patrimdnio

E assim possivel constatar o sustentédvel crescimento da situagédo liquida da SCM Riba D"Ave que,

em dez anos, reforgou o seu patriménio em 15.9 milhdes de euros.

5.4 INVESTIMENTOS

Através do seguinte quadro, observamos a evolugdo dos investimentos da SCM Riba D Ave:

2018 2020 2021
Edificios 0€ 0€ 0€
Terrenos 0€ 0£€ 0€
Equipamento Diverso 673 394 € 686643 € 3 148659¢€
Investimentos em Curso 6471336€ 5060339€ 3282463¢€

Totall] 7144730€ 5746982€ 6431162¢€

Fig. 18 - Investimentos

0O ano de 2021 é marcado pelo aproximar da conclusdo do investimento no Centro de

Investiga¢do, Diagndstico, Formagdo e Acompanhamento das Deméncias.

35



Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Riba D"Ave

5.5 FUNDO DE MANEIO
A quebra de 15% do Ativo Corrente que, como verificamos, foi canalizado para a liquidagdo do
investimento no CIDIFAD, potenciou o recuo do Fundo de Maneio para os 4.275 milhdes de euros,

mantendo-se, no entanto, num elevado patamar.
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Fig. 19 - Evolucdo do Fundo de Maneio

5.6 RECURSOS HUMANOS
0 ano de 2021 terminou com 460 colaboradores do quadro e 328 trabalhadores independentes

ao servico da SCM Riba D"Ave, totalizando 788 elementos.
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Fig. 20 - Evolugdo dos Recursos Humanos

O crescimento dos colaboradores resulta da necessidade de cumprir com o SIM e o STC-19, dois
servigos conjunturais que foram reforcados com recursos humanos que, na sua maioria,

integrardo a atividade do CIDIFAD.
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5.7 RACIOS

5.7.1 RENDIBILIDADE

Rendimentos
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5.7.2 TESOURARIA E ESTRUTURA FINANCEIRA

Coeficiente de Ligquidez
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5.7.3 OPERATIVOS
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6. CONSIDERACOES FINAIS

0O ano de 2021 acabou por refletir um efeito agravado da crise pandémica iniciada em 2020. Os
inevitdveis aumentos dos custos aliados a limitacdo do incremento dos rendimentos ditaram o
pior ano economico da SCM Riba D’Ave desde o inicio do Contrato-Programa protocolado com a
ARS Norte.

Embora a atividade econdmica tenha conseguido uma vigorosa aproximagdo a registada em 2019,
ano pré-pandémico, o atraso na conclusdo da empreitada do CIDIFAD e o consequente adiamento
da sua abertura foram decisivos na execu¢do orgamental e na impossibilidade de ser atingido o
volume de faturagdo esperado. Paralelamente, a SCM Riba D’Ave assumiu o esforco de manter os
recursos humanos perspetivados para o CIDFIAD que, por terem j& formagdo na drea das

deméncias, seriam uma mais-valia no momento de inicio de atividade da valéncia.

Estes recursos, no entanto, revelaram-se decisivos na manutencdo dos acordos de internamento
médico com os hospitais do Servigo Nacional de Salide, com o Servico de Tratamento a COVID-19
protocolado com a ARS Norte, bem como os internamentos de Altas Sociais, acordado entre o

Instituto da Seguranca Social, a Unido das Misericérdias Portuguesas e a SCM Riba D"Ave.

Perante o conturbado ano que vivemos, é de realgar o nivel de meios libertos atingido pela
Misericordia que, embara substancialmente inferior ao alcancado nos anos pré-pandemia,
assegura um montante superior a 1.5 milhGes de euros, ditando a estabilidade financeira da

Instituicdo, bem como o cumprimento dos investimentos realizados.

Perante o drama sanitario, econdmico e social, a Mesa Administrativa da SCM Riba D’Ave viu-se
na necessidade de reforcar a sua atengdo junto dos mais desfavorédveis, mantendo um papel

muito ativo no cumprimento do Compromissa, mas tamhém na dindmica do setor social.

Continua a SCM Riba D"Ave a manter uma politica de organizacdo do trabalho, com as melhores
condigBes para os seus funcionarios e colaboradores e uma maior diferenciacio profissional, uma
boa autonomia econémica e financeira, visivel na capacidade para assumir compromissos a curto,
médio e a longo prazo, e a continua capacidade para dar corpo ao cumprimento de indicadores de

qualidade e de seguranca dos utentes.
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7. PROPOSTAS

1. Que seja aprovado o Relatério de Atividades e Contas do periodo de 2021.

2. Que o Resultado Liquido obtido, positivo no valor de 526.362 €, seja mantido na conta de

Resultados Transitados.

3. Que seja aprovado um voto de louvor a todos os funcionarios, colaboradores e comissdo
executiva da Santa Casa da Misericordia de Riba D" Ave, pela meritdria atividade desenvolvida

ao longo do periodo.

Riba D'Ave, 15 de margo de 2022
A Mesa Administrativa da SCM Riba D Ave

/{ 71, 0
.wéﬁﬁ’fw%;/ VenHlat

L KCC['/MA AL S
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Demonstracdes Financeiras em 31 de dezembro de 2021

Balan¢o em 31 de dezembro de 2021

RUBRICAS
Ativo
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis
Investimentaos financeiros

Datas

31-12-2021 |

|
32.330.365,63

70.742,30

31-12-2020

27.009.972,65
50.143,77

Subtotal
Ativo corrente
Inventarios 6
Créditos a receber 7
Estado e outros entes publicos 8
Diferimentos 9
Outros ativos correntes 10
Caixa e depdsitos bancérios 11

32.401.107,93

422.933,88
5.192.893,50
713.308,24
7.165,14
3.287.683,38
969.616,61

27.060.116,42

379.168,46
5.305.258,97
777.599,12
20.927,73
3.543.214,54
2.197.022,23

Subtotal

10.593.600,75

12.223.191,05

Total do Ativo 42.994.708,68 39.283.307,47
DOS PATR 0 A O
Fundos 12 4.073.354,35 4.073.354,35
Reservas 36.132,88 36.132,88
Resultados transitados 15.755.362,11 15.124.560,41
Ajustamentos/outras variacdes nos fundos patrimoniais 13 1.127.682,04 1.171.868,86|
Resultado liquido do periodo 526.361,65 630.801,70
Total dos fundos patrimoniais 21.518.893,03 21.036.718,20

Passivo
Passivo ndo corrente
Provisbes

Financiamentos obtidos

12.732.987,19

8.196.151,49

Passivo corrente

12.732.987,19

8.196.151,49

Fornecedares 15 2.495,455,83 2.812.618,17,
Estado e outros entes publicos 8 488.653,13 441.600,56|
Financiamentos obtidos 14 2.424.349,66 2.613.700,05
Diferimentos 9 19.777,00 -
Outros passivos correntes 16 3.314.592,84 4.182.519,00

Subtotal 8.742.828,46 10.050.437,78
Total do passivo 21.475.815,65 18.246.589,27
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 42.994.708,68 39.283.307,47|

Riba D"Ave, 15 de mar¢o de 2022

O Contabilista Certificado, n.2 9.602

JHisd 2o 74 TOWS

el 2

IRMANDADE DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE RIBA D'AVE
Rua 25 de abril, Riba D"Ave
NIPC: 500 746 656
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Demonstracdes Financeiras em 31 de dezembro de 2021

Demonstracdo dos Resultados por Naturezas no periodo findo

em 31 de dezembro de 2021

RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servicos prestados
Subsidios, doacdes e legados & exploragao
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos
Gastos com o pessoal
Provisdes (aumentos/redug¢des)
Qutros rendimentos
Qutros gastos
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos

Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagado
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)

luros e rendimentos similares obtidas
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impastos

Imposto sobre o rendimento do perioda
Resultado liquido do periodo

Notas

17
18

20
21

22
23

24
24

14

PERIODOS
2021 2020
20.420.673,07| 18.070.846,83
783.380,39 707.141,04
(2.636.825,95)| (2.753.958,07)
(8.056.139,57)| (7.294.334,45)
(9.169.587,69)| (7.287.419,79)
492.260,29 424.087,69
(146.625,49)|  (142.640,14)
1.687.135,05|  1.723.723,11]
(1.146.770,01)| (1.089.763,89)
540.365,04 633.959,22
1.293,55 1.142,52
(15.296,94) (4.300,04)
526.361,65 £30.801,70
526.361,65 6530.801,70

Riba D'Ave, 15 de margo de 2022

O Contabhilista Certificado, n.2 9.602

A Mesa Administrativa
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Demonstracdo das Alteragdes nos Fundos Patrimoniais no

periodo findo em 31 de dezembro de 2021

POSICAQ NO INICIO DO PERIODO 2021 6 4.073.354,35 36.132,88| 15.124.560.41 1.171.868,86 630.801,70]  21.036.718,20
ALTERAGOES NO PERIODO
Outras alteragoes reconhecidas nos fundos patrimoniais 13 (630.801,70) (630.801,70)

7 4 - 630.801,70) (44.186,82 (£30.801,70) (630.801,70)
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 8| 526.361,65 526.361,65)
RESULTADO EXTENSIVO 9=7+8| 526.361,65 526.361,65
OPERAGOES COM INSTITUIDORES NO PERIODO

10| 2 2 = 2

POSICAO NO FIM DO ANQ 2021 647+8+10)| 4.073.354,35 36.132,88| 15.755.362,11 1.127.682,04, 526.361,65 21.518.893,03|

Fundos Patrimoniais atribuidos aas instituidores da entidade-m3e

| - = wuras — T Total dos
DESCRCAD : Fundos Reservas Rgsultades il hes nos I E:?d!:da | il
| > Transitados fundos 5 ©2°¢ | Patrimoniais
= e periodo
POSICAO NO INICIO DO PERIODO 2020 1 4.073.354,35 36.132,88| 12.356.359,61 1.216.622,19 2.768.200,80]  20.450.669,83)
ALTERAGOES NO PERIODO
Qutras alteragbes reconhecidas nos fundos patrimanials 13 - - 2.768.200,80 (44.753,33)| (2.768.200,80) (44.753,33)
2 - = 2.768.200,80 [44.753,3_3] (2.768.200,80) (44.753,33)
RESULTADO L[QUIDO DO PERIODO 3 530.801,70) 630.801,70)
RESULTADO EXTENSIVO 4=2+3| 530.801,70| 630.801,70
OPERAGOES COM INSTITUIDORES NO PERIODO
5| 4 _ = : 4
PQSICAQ NO FIM DO ANO 2020 6=1+2+3+5 4.073.354,35 36.132,88( 15.124.560,41) 1,171.868,86 630.801,70| 21.036.718,20|

Riba D"Ave, 15 de marco de 2022

O Contabilista Certificado, n.2 9.602 A Mesa Administrativa
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Demonstracdo dos Fluxos de Caixa no periodo findo em 31 de

dezembro de 2021

RUBRICAS

Fluxos de caixa das atividade operacionais
Recebimentos de clientes e utentes

Pagamento a fornecedores
Pagamentos ao pessoal

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
QOutros recebimentos/pagamentos

0S de caiXa aas d gade de e = 0
Pagamentos respe
Ativos fixos tangiveis
Investimentos financeiros

shimantos provenientes de
Investimentos financeiros
Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares

Fluxos de caixa das atividade de investimento (2)

0 e d d (d d gdae de d d e D
e cebimentos provenientes de
Financiamentos obtidos
= di D e DEe s
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares

Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Efeito das diferencas de cAmbio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

Caixa gerada pelas operagdes

Fluxos de caixa das atividades operacionais (1)

Fluxos de caixa das atividade de financiamento (3)

11
11

PERIODOS

2021

24.356.442,22

2020

20.253.335,34
(11.512.740,85)| (9.921.207,88)
(7.826.065,86)| (5.941.472,41)
5.017.635,51]  4.390.655,05
(3.251.951,20)| (2.536.424,13)
1.765.674,31|  1.854.230,92
(4.494.177,34)| (4.777.041,58)
(23.020,61) (14.191,90)
2.422,08 L
1.293,55 1.142,52
(4.513.482,32)| (4.790.020,96)
1.995.922,46|  2.605.175,29
(460.223,13)|  (116.235,00)
(15.296,94) (4.300,04)
1.520.402,39]  2.484.640,25
(1.227.405,62)|  (451.219,79)
2.197.022,23|  2.648.242,02
969.616,61

2.197.022,23
1

Riba D'Ave, 15 de margo de 2022

O Contabilista Certificado, n.2 9.602
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Anexo em 31 de dezembro de 2020 ~7¢-

1. Identificacdo da Entidade

A IRMANDADE DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE RIBA DE AVE (ISCMRA) é uma instituicio
sem fins lucrativos, constituida sob a forma de Instituicdo Particular de Solidariedade Social
(1.P.S.S.), com sede na Rua 25 de Abril, Freguesia de Riba de Ave, Concelho de Vila Nova de
Famalicdo e Distrito de Braga. Instituida no ano de 1927, é uma associacdo de fiéis com

personalidade juridica, candnica e civil.

A Irmandade esta reconhecida como I.P.S.S., mediante participacdo escrita da sua erecdo
canénica feita pelo Ordindrio Diocesano aos servicos competentes do Estado e rege-se pelo

Cédigo do Direito Candnico e pela lei civil, simultaneamente, conforme o caso.

A sua atividade principal estd definida pela CAE 85110 - Atividades dos Estabelecimentos de
Saude com Internamento, através do Hospital Narciso Ferreira, designacio adotada em 1933.
Tem como atividades secundarias, a Educagdo Pré-Escolar (CAE 85100) e Atividades de Cuidados

para Criancas sem Alojamento (CAE 88910).

A SCMRA exerce a sua a¢do, no campo social, através da pratica das 14 Obras de Misericérdia,
tanto espirituais como corporais, mantendo, no plano especificamente religioso, o culto divino

na sua lgreja.

Compete-lhe, nomeadamente:
> Manter as obras sociais existentes e promover o seu desenvolvimento;
> Cooperar com quaisquer entidades publicas ou privadas na satisfacdo de caréncias

sociais, materiais ou morais, da populacao;

v

Conservar, valorizar e divulgar o seu patrimdénio com valor histérico e artistico;

Gerir o seu valor social, segundo critérios de eficiéncia e sustentabilidade.

Os Corpos Sociais da ISCMRA sdo a Assembleia Geral, a Mesa Administrativa e o Definitdrio,
sendo os seus elementos eleitos em lista completa pelo periodo de quatro anos civis, podendo
eventualmente ser reeleitos.

A Assembleia Geral é composta pela reunido de irmdos inscritos no pleno gozo dos seus direitos.
A Mesa Administrativa é constituida por um provedor, um vice-provedor, um secretdrio e um

vogal suplente.
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O Definitério é composto por trés membros efetivos, um presidente, dois vogais e dois
suplentes, competindo-lhe, nomeadamente, exercer a fiscalizagdo sobre a escrituragdo e

documentos da Instituicio, sempre que tal se julgar conveniente.

2. Referencial contabilistico de preparagdo das Demonstragdes Financeiras

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operacdes
a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma Contabilistica
e de Relato Financeiro para as Entidades do Setor Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL) publicada pelo
Aviso n.2 6726-B/2011 de 14 de marco e republicada pelo Aviso n.2 8259/2015, de 25 de julho,
nos termos do Regime Contabilistico para as Entidades do Setor N&o lucrativo que foi aprovado
pelo Decreto-Lei n.2 36-A/2011 de 9 de mar¢o, republicado pelo Decreto-Lei n.2 98/2015, de 2
de junho. No Anexo Il do referido diploma, refere que o Sistema de Normalizagdo Contabilistica
para Entidades do Setor Ndo Lucrativos é composto por:

e Bases para a Apresenta¢do das DemonstragBes Financeiras (BADF);

s Modelos de Demonstracdes Financeiras (MDF) — Portaria n.2 220/2015, de 24 de julho;

e Codigo de Contas (CC) — Portaria n.2 218/2015, de 23 de julho;

e NCRF-ESNL — Aviso n.2 8259/2015, de 29 de julho; e

e Normas Interpretativas (NI).

3. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboragdo das Demonstracdes
Financeiras foram as seguintes:

3.1. Bases de apresentacgao

As Demonstracdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentacgdo das

DemonstragBes Financeiras (BADF)

3.1.1. Continuidade:
Com base na informacdo disponivel e as expetativas futuras, a Entidade continuara a operar no
futuro previsivel, assumindo n3o ha a intencdo nem a necessidade de liquidar ou de reduzir
consideravelmente o nivel das suas operac@es. Para as Entidades do Setor Ndo Lucrativo, este
pressuposto ndo corresponde a um conceito econdmico ou financeiro, mas sim a manutencgdo

da atividade de prestacdo de servicos ou a capacidade de cumprir os seus fins.

3.1.2. Regime do acréscimo (periodiza¢do econdmica):
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Os efeitos das transacdes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorram
(satisfeitas as defini¢cGes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura concetual,
independentemente do momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados
contabilisticamente e relatados nas demonstracdes financeiras dos periodos com os quais se
relacionem. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes
rendimentos e gastos sdo registados respetivas contas das rubricas “Devedores e credores por
acréscimos” (Notas 10 e 16) e “Diferimentos” (Nota 9)

3.1.3. Consisténcia de apresentagéo
As Demonstrac¢des Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresentacdo quer dos movimentos contabilisticos que lhes ddo origem, exceto quando
ocorrem alteragGes significativas na natureza que, nesse caso, est3o devidamente identificadas
e justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada informacao fidvel e mais relevante para
os utentes.

3.1.4. Materialidade e agregacdo:
A relevancia da informacdo é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade
dependente da quantificagdo da omiss&o ou erro. A informacio é material se a sua omissdo ou
inexatiddo influenciarem as decisdes econdmicas tomadas por parte dos utentes com base nas
demonstracdes financeiras influenciarem. Itens que n3o sdo materialmente relevante para
justificar a sua apresentacio separada nas demonstracdes financeiras podem ser materialmente

relevante para que sejam discriminados nas notas deste anexo.

3.1.5. Compensacio
Devido a importancia dos ativo e passivos serem relatados separadamente, assim como os

gastos e os rendimentos, estes ndo devem ser compensados.

3.1.6. Informacdo comparativa
A informacdo comparativa deve ser divulgava, nas Demonstrac¢des Financeiras, com respeito ao
periodo anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da Entidade, as politicas
contabilisticas devem ser levados a efeito de maneira consistente em toda a Entidade e ao longo
do tempo e de maneira consistente. Procedendo-se a alteragdes das politicas contabilisticas, as
quantias comparativas afetadas pela reclassificacdo devem ser divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificagdo;
b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e
¢) Razdo para a reclassificacdo.
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3.2. Politicas de reconhecimento e mensuracao
3.2.1. Ativos fixos tangiveis

Os “Ativos fixos tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisicao ou de producdo,
deduzido das depreciacbes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisi¢do ou
producdo inicialmente registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente
atribuiveis as atividades necessérias para colocar os ativos na localizagdo e condicdo necessarias
para operarem da forma pretendida e, se aplicdvel, a estimativa inicial dos custos de
desmantelamento e remocao dos ativos e de restauracgdo dos respetivos locais de instalacdo ou
operagdo dos mesmos que a Entidade espera vir a incorrer.

Os ativos que foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu

justo valor, ao valor pelo qual estdo segurados ou ao valor pelo gual figuravam na contabilidade.

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutengdo e reparagdo dos ativos sdo
registadas como gastos no periodo em que sdo incorridas, desde que ndo sejam suscetiveis de

possibilitar atividades presentes e futuras adicionais

As depreciagGes sdo calculadas, assim que os bens estdo em condi¢cdes de ser utilizado, pelo
método da linha reta/do saldo decrescente/das unidades de producdo em conformidade com o
periodo de vida util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos periodos de vida Util estimada que se

encontra na tabela abaixo:

| 6ésérigﬁo G Vida iitil estimada (anos)
Terrenos e recursos naturais indefenida
Edificios e outras construgdes 20

Equipamento bésico 6
Equipamento de transporte 5
Equipamento administrativo 6

4

Qutros ativos fixaos tangiveis

A Entidade revé anualmente a vida Gtil de cada ativo, assim como o seu respetivo valor residual

quando este exista.

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela
diferenca entre o valor de realiza¢do e a quantia escriturada na data de alienagdo, as sendo que
se encontra espelhadas na Demonstragdo dos Resultados nas rubricas “Outros rendimentos” ou

“Outros gastos”.
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3.2.2. Inventdrios

Os “Inventdrios” estdo registados ao menor de entre o custo de aquisicio e o valor realizével
liquido. O valor realizével liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todos os
custos estimados necessarios para a concluir os inventarios e proceder a sua venda. Sempre que
o valor de custo € superior ao valor realizavel liquido, a diferenca é registada como uma perda
por imparidade.

A Entidade adota como método de custeio dos inventérios o custo médio ponderado. Os
Inventdrios que ndo sejam geralmente intermutédveis deve ser atribuido custos individuais
através do uso de identificacio especifica.

Os produtos e trabalhos em curso encontram-se valorizados ao custo de producéo, que inclui o

custo dos materiais incorporados, mdo-de-obra direta e gastos gerais.

Os Inventaérios que a Entidade detém, mas que destinam-se a contribuir para o desenvolvimento
das atividades presentes e futuras ou os servicos que lhes estdo associados n3o estdo
diretamente relacionados com a capacidade de para ela gerar fluxos de caixa, estdo mensurados

pelo custo histérico ou custo corrente, o mais baixo dos dois.

3.2.3. Instrumentos financeiros
Os ativos e passivos financeiras sdo reconhecidos apenas e s6 quando se tornam uma parte das
disposicdes contratuais do instrumento.
Este ponto € aplicavel a todos “Instrumentos Financeiros” com exce¢do:

e Investimentos em subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos;

e Direitos e obriga¢des no ambito de um plano de beneficios a empregados;

e Direitos decorrentes de um contrato de seguro exceto se o contrato de seguro resulte
numa perda para qualquer das partes em resultado dos termos contratuais que se
relacionem com:

o Alteragdes no risco segurado;

o Alteracdes na taxa de cdmbio;

o Entrada em incumprimento de uma das partes;

o Locacdes, exceto se resultar perda para o locador ou locatario como resultado:
= AlteragBes no pre¢o do bem locado;
= AlteracOes na taxa de cambio

= Entrada em incumprimento de uma das contrapartes
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Clientes e Qutros ativos correntes
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Os “Clientes” e as “Outros ativos correntes” encontram-se registadas pelo seu custo estando
deduzidas no Balanco das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas,

para assim retratar o valor realizével liquido.

As “Perdas por Imparidade” sdo registadas na sequéncia de eventos ocorrido que apontem de
forma objetiva e quantificavel, através de informagdo recolhida, que o saldo em divida ndo sera
recebido (total ou parcialmente).Estas correspondem a diferencga entre o montante a receber e
respetivo valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro efetiva
inicial, que serd nula quando se perspetiva um recebimento num prazo inferior a um ano.

Estas rubricas sdo apresentadas no Balango como ativo corrente, no entanto nas situag8es em
que a sua maturidade é superior a doze meses da data de Balango, séo exibidas como ativos ndo

correntes.

Caixa e depdsitos bancarios

A rubrica “Caixa e depdsitos bancdrios” inclui caixa e depdsitos bancarios de curto prazo que

possam ser imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuacSes de valor.

Fornecedores e Qutros passivos correntes

As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outros passivos correntes” sdo contabilizadas pelo

seu valor nominal.

3.2.4. Fundos Patrimoniais
A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apds deducgdo dos passivos.
Os “Fundos Patrimoniais” sdo compostos por:
o fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;
e fundos acumulados e outros excedentes;
e subsidios, doacBes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal

aplicdvel a cada entidade estabelegam que sejam de incorporar no mesmo.

3.2.5. Provises, passivos contingentes e ativos
Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigagdes que advenham de pretéritos
acontecimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgacdo. Assim, a
Entidade reconhece uma Provisdo quando tem uma obrigacdo presente resultante de um
evento passado e do qual seja provavel que, para a liquidagdo dessa obrigacdo, ocorra um

exfluxo que seja razoavelmente estimado.
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O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar
a obrigacdo é o montante que a Entidade reconhece como provisdo, tendo em conta os riscos e
incertezas intrinsecos a obrigacéo.

Na data de relato, as Provisdes s&o revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor a

estimativa a essa data.

Por sua vez, os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, no
entanto s&o divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo ndo seja remota. Tal como
os passivos Contingentes, os ativos contingentes também n3o sdo reconhecidos nas
demonstracdes financeiras, ocorrendo a sua divulgacdo apenas quando for provével a existéncia

de um influxo.

3.2.6. Financiamentos obtidos

Empréstimos obtidos

Os “Empréstimo obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido dos
custos com a concessdo desses empréstimos. Os “Encargos financeiros” de “Empréstimos
obtidos” relacionados com a aquisi¢do, construgdo ou producdo de “Investimentos” sdo
capitalizados, sendo parte integrante do custo do ativo. Rendimentos que advenham dos
empréstimos obtidos antecipadamente relacionados com um investimento especifico sdo
deduzidos aos encargos financeiros elegiveis para capitalizac3o.

Os “Encargos financeiros” ndo relacionados com ativos sdo reconhecidos como gastos do
periodo, constando na Demonstragdo dos Resultados na rubrica “Juros e gastos similares

suportados”.

3.2.7. Estado e outros Entes Publicos
O imposto sobre o rendimento do periodo corresponde ao imposto a pagar. Este, inclui as
tributagdes auténomas sempre que estas existam.
Nos termos do n.2 1 do art.2 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas
(CIRC) estdo isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC):

a) “As pessoas colectivas de utilidade publica administrativa;

b) As instituicdes particulares de solidariedade social e Entidades anexas, bem como as
pessoas colectivas dquelas legalmente equiparadas;

c) As pessoas colectivas de mera utilidade publica que prossigam, exclusiva ou
predominantemente, fins cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia, beneficéncia,
solidariedade social ou defesa do meioc ambiente.”
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Assim, os rendimentos previstos no n.2 3 do art.? 10 encontram-se sujeitos a IRC ataxade 21%
sobre a matéria coletdvel nos termos do n.2 5 do art.2 87. Acresce ao valor da coleta de IRC

apurado, a tributagdo auténoma sobre os encargos e as taxas previstas no art.2 882 do CIRC.

As declarac@es fiscais estdo sujeitas a revisdo e corre¢do, de acordo com a legislagdo em vigor,
durante um periodo de gquatro anos (cinco anos para a Seguranca Social), exceto quando estejam
em curso inspecdes, reclamacdes ou impugnacdes. Nestes casos, e dependendo das
circunstancias, os prazos s3o alargados ou suspensos. Ou seja, as declaragdes fiscais da Entidade

dos anos de 2016 a 2020 ainda poderdo estar sujeitas a revisdo.

3.2.8. Beneficio dos empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem saldrios, retribuicdes eventuais por
trabalho extraordinario, subsidio de alimentacdo, subsidio de férias e de Natal e quaisquer
outras retribuicBes adicionais decididas pontualmente pela Direcdo. Para além disso, sdo ainda
incluidas as contribuicdes para a Seguranga Social de acordo com a incidéncia contributiva
decorrente da legislacdo aplicavel, as faltas autorizadas e remuneradas e, ainda, eventuais
participacdes nos lucros e gratifica¢des, desde que o seu pagamento venha a decorrer dentro
dos 12 meses subsequentes ao encerramento do periodo.

As obrigacdes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos no
periodo em que s3o prestados, numa base ndo descontada, por contrapartida do
reconhecimento de um passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislacdo laboral aplicavel, o direito a férias e subsidio de férias relativo ao
periodo, por este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de cada ano, sendo
somente pago durante o periodo seguinte, pelo que os gastos correspondentes encontram-se
reconhecidos como beneficios de curto prazo e tratados de acordo com o anteriormente

referido.

Os beneficios decorrentes da cessacdo de emprego, quer por decisdo unilateral da Entidade,

quer por mituo acordo, sdo reconhecidos como gastos no periodo em que ocorreram.

3.2.1. Subsidios e outros apoios de entidades publicas
Os subsidios sdo reconhecidos ao seu justo valor, quando existe uma garantia suficiente de que
o subsidio venha a ser recebido e de que a Entidade cumpre com todas as condi¢des para o
receber.
Os subsidios & exploracdo destinam-se a cobertura de gastos, incorridos e registados, com o

desenvolvimento de estagios profissionais, sendo os mesmos reconhecidos em resultados &
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medida que os gastos sdo incorridos, independentemente do momento de recebimento do

subsidio.

3.2.2. Fluxos de caixa

A demonstragdo dos fluxos de caixa é preparada através do método direto. A Entidade classifica
na rubrica “Caixa e seus equivalentes” os montantes de caixa e depésitos 3 ordem.

A demonstragdo dos fluxos de caixa encontra-se classificada em atividades operacionais, de
financiamento e de investimento. As atividades operacionais englobam os recebimentos de
clientes, pagamentos a fornecedores, pagamentos ao pessoal e outros relacionados com a
atividade operacional. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem,
nomeadamente, pagamentos e recebimentos decorrentes da compra e venda de ativos.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento incluem, designadamente, os

pagamentos e recebimentos referentes a financiamentos obtidos.

3.2.3. Julgamentos e estimativas

Na preparacdo das demonstracBes financeiras, a entidade adotou certos pressupostos e
estimativas que afetam os ativos e passivos, rendimentos e gastos apresentados. Todas as
estimativas e assun¢Ges efetuadas pela Direcio foram efetuadas com base no seu melhor
conhecimento existente, a data de aprovacdo das demonstracdes financeiras, dos eventos e
transagfes em curso.

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas demonstracdes financeiras
incluem, nomeadamente, andlises de imparidade nas contas a receber.

As estimativas foram determinadas com base na melhor informacdo disponivel 3 data da
preparacdo das demonstra¢Bes financeiras e com base no melhor conhecimento e na
experiéncia de eventos passados e/ou correntes. No entanto, poderfo ocorrer situacdes em
periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis & data, ndo foram consideradas nessas
estimativas. As alteragbes a essas estimativas, que ocorram posteriormente & data das
demonstragGes financeiras, serdo corrigidas na demonstracio de resultados de forma

prospetiva.

3.2.4. Eventos subsequentes
Os eventos ocorridos apds a data de Balango que proporcionem informac3o adicional sobre
condi¢cdes que existiam a data do Balango sdo refletidos nas Demonstracdes Financeiras. Os
eventos apds a data do Balanco que proporcionem informacdo sobre condicdes que ocorram

apos a data do Balango, se materiais, sdo divulgados no Anexo.
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4. Ativos fixos tangiveis

A quantia escriturada bruta, as depreciacdes acumuladas, a reconciliacio da quantia escriturada

no inicio e no fim dos periodos de 2021 e de 2020, mostrando as adigdes, 0s abates e alienagdes,

as depreciacdes e outras alteracdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

Descricdo

Saldo em
01-01-2021

Aquisicaes /
Aumentos

Transferéncias

Saldo em
31-12-2021

Terrenos e recursos naturais 2.893.412,57 = = -| 2.893.412,57
Edificios e outras construcdes 27.788.083,23 3.647.684,46 31.435.767,69
Equipamento basico 9.810.959,98| 1.923.978,09 = -1 11.734.538,07
Equipamento de transporte 108.056,15 - - 108.056,15
Equipamento administrativo 1.191.374,96 686.056,49 - - 1.877.431,45
Qutros ativos fixos tangiveis 926.868,31] 209.443,95 - - 1.136.312,26
Total 42,718.755,20)  6.467.162,99 -| 49.185.918,19
Depreciacoes a ada

Edificios e outras construgdes 6.293.703,41 472.880,73 - -|  6.766.584,14
Equipamento basico 7.516.224,68 522.444,85 -|  8.038.669,53
Equipamento de transporte 60.245,66 16.625,46 - 76.871,12
Equipamento administrativo 1.194.327,44 71.046,61 - 1.265.374,05
Qutros ativos fixos tangiveis 644.281,36 63.772,36 - 708,053,72
15.708.782,55 1.146.770,01 16.855.552,56

Quantia escriturada

| Depreciagoes acumuladas

Terrenos € recursos naturais 2.893.412,57 - - 2.893.412,57
Edificios e outras construgdes 22.934.982,22| 4.853.101,01 27.788.083,23
Equipamento basico 9.154.381,28 656.578,70 -| 9.810.959,98
Equipamento de transporte 49.841,03 58.215,12 =5 108.056,15
Equipamento administrativo 1.138.033,38 53.341,58 - 1.191.374,96
QOutros ativos fixos tangiveis 837.124,46 89.743,85 - 926.868,31

37.007.774,94] 5.710.980,26 42.718.755,20

Edificios e outras construcdes 5.821.086,90 472.616,51 - 6.293.703,41
Fquipamento bdsico 7.043.276,17 472.948,51 - 7.516.224,68
Equipamento de transporte 49.841,03 10.404,63 - 60.245,66
Equipamento administrativo 1.109.823,23 84.504,21 .| 1.194.327,44
Qutros ativos fixos tangiveis 594.991,33 49.290,03 - 644.281,36

Total

14.619.018,66|

1.089.763,89

15.708.782,55

Quantia escriturada

5. Investimentos financeiros

Nos termos da Lei n.2 70/2013, de 30 de agosto, e da Portaria n.2 294-A/2013, de 30 de
setembro, a Entidade é obrigada a efetuar, para os fundos de compensagdo, entregas de 1%,
para os fundos de compensagdo, sobre as remuneracdes base e diuturnidades dos

trabalhadores contratados apds 1 de outubro de 2013.

O Decreto-Lei n.2 165-A/2013, de 23 de dezembro, cria e estabelece o Fundo de Reestruturagdo
do Setor Solidario (FRSS). O FRSS destina-se a apoiar a reestruturagdo e a sustentabilidade

econdmica e financeira das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social e equiparadas,
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permitindo a manutencdo do regular funcionamento e desenvolvimento das respostas e ﬁ
servicos sociais que estas entidades prestam. —
Saldo em Saldoem ,’I ﬁ ‘

Descricio Aumentos ‘ Diminuicd ‘ 1
5 01-01-2020 | [ Disamifeoes Justo Valor

| 31-12-2020

Fundo de Compensagdo
Fundo de Reestruturagdo do Setor Solidario

Descricso Saldoem | Saldo em
01-01-2021 | 31-12-2021

Fundo de Compensacdo

Fundo de Reestruturacio do Setor Solidario

23.020,61 (2.422,08)|

6. Inventarios

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 a rubrica “Inventdrios” apresentava os seguintes valores:

| Inventario em i | Reclassificacdese | Inventarioem

01-01-2020 regularizagbes | 31-12-2020
Mercadorias : B 20.987,24
Matérias-primas, subsididrias e de
CONSUMo

Descriciao

2.753.542,78 358.181,22

Total 374.336,74 2.759.317,78 (527,99} \

Inventario em Reclassificagoes e | Inventdrio em
01-01-2021 regularizacoes 31-12-2021

Mercadorias ; 9.741,76

Matérias-primas, subsididrias e de

consumo

Descricao

2.681.171,73 (10.322,12)

Total 379.168,46) 2.681.171,73 (580,36 |

7. Créditos a receber

Para os periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 a rubrica “Créditos a receber”

encontra-se desagregada da seguinte for:

Descricao | 31-12-2021 31-12-2020
Clientes e Utentes c/c 5.207.379,26 5.319.744,73
Clientes 5.207.378,26 5.319.744,73
Clientes e Utentes cobranca duvidosa 14.485,76 14.485,76
Clientes 14.485,76 14.485,76

Total 5.192.893,50 5.305.258,97

8. Estado e outros Entes Publicos

A rubrica de “Estado e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:

Descricao 31-12-2021 31-12-2020
Ativo

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 713.308,24

Total | 713.308,24 777.599,12

Passivo

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 16.744,18 39.973,45
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Singulares (IRS) 167.815,59 142.454,96
Segurancga Social 302.027,27 257.694,12)
Qutros Impostos e Taxas 2.066,08 1.478,03

Total 488.653,13| 441.600,56
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9. Diferimentos

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

Descrigdo 31-12-2021 = 31-12-2020
Gastos areconhecer

Total 7.165,14

Rendimentos a reconhecer

18.77700 -

Total 19.777,00 =

10. Outros ativos correntes

A rubrica “Outros ativos correntes” tinha, em 31 de dezembro de 2021 e 2020, a seguinte

decomposigdo:

Descricao 31-12-2021 31-12-2020
Adiantamentos ao pessoal 6.856,10 10.856,10
Devedores por acréscimas de rendimentos 3.148.862,92 3.458.016,10
Qutros devedores 131.964,36 74.342,34
Perdas por Imparidade : T

11. Caixa e depdsitos bancarios

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancdrios”, a 31 de dezembro de 2021 e 2020, encontrava-se

com os seguintes saldos:

Descrigio : 31-12-2021 31-12-2020
Caixa 12.737,37 9.265,15
Depdsitos a ordem 855.786,65 2.087.249,85
Depaositos a prazo 101.092,59 100.507,23
Total 969.616,61 2.197.022,23

12. Fundos patrimoniais

Nos “Fundos patrimoniais” ocorreram as seguintes variacdes:

Saldoem |

Descrigao | Aument Diminuica
escrig 01-01-2021 umentos iminuicoes

Saldoem

31-12-2021

Total 21.036.718,20| 1.157.163,35 674.988,52

13. Ajustamentos/outras variagdes nos fundos patrimoniais

Fundos 4.073.354,35 = - 4.073.354,35
Reservas 36.132,88 - - 36.132,88
Resultados transitados 15.124.560,41 630.801,70 - 15.755.362,11
Ajustamentos/outras variagdes nos fundos patrimoniais 1.171.868,86 44,186,82 1.127.682,04
Resultado liquido do periodo 630.801,70 526.361,65 630.801,70 526.361,65

21.518.893,03

Saldos desta rubrica, em 31 de dezembro de 2021 e 2020, apresentavam-se comao segue:

Descricdo e Diminuicdes Saldo em
: 01-01-2021 ¢ 31-12-2021

1.171.868,86 44.186,82| _1.127.682,04

Total 1.171.868,86 | 44.186,82 1.127.682,04
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14. Financiamentos obtidos

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 a entidade apresentava os seguintes valores relativos a
“Financiamentos obtidos”:

31-12-2021
Corrente Nao Cofrente | ' Total
1.997.534,00| 11.893.633,00| 13.891.167,00
426.815,66 839.354,19| 1.266.169,85

Total| 2.424.349,66 12.732.987,19| 15.157.336,85|

31-12-2020 7
N3o Corrente

Descricdo
Corrente
Empréstimos Bancarios

LocagBes Financeiras

Os prazos de reembolso dos empréstimos bancéarios sdo os seguintes:

De 3o
Até um ano 1.997.533,50 -] 1.997.533,50 - .
De um a cinco anos 7.568.432,00 -| 7.569.432,00| 5.000.000,00 5.000.000,00
Mais de cinco anos 4.324.201,50 -| 4.324.201,50( 5.644.023,380 5.644.023,80

0.644.0 50

Os planos de reembolso da divida, discriminam-se da seguinte forma:

0.644.0 30

31-12-2021 S
Juros Total

L 31-12-2020
Descricdo S rtns

Até um ano

426.815,66

95.266,18

De um a cinco anos
Total

835.354,19
1.266.169,85

1.266.169,35|

59.826,72

15. Fornecedores

O saldo da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma:

Descricao 31-12-2021 31-12-2020

2.495.455,83)  2.812.618,17

Total| 2.495.455,83 2.812.618,17

16. Outros passivos correntes

A rubrica de “Outros passivos correntes” é discriminada da seguinte forma:

- 31-12-2021 31-12-2020
Descrigao S
Corrente Corrente
Outras dividas a pagar
Fornecedores de Investimentos 686.489,18 1.551.896,88
Credores por acréscimos de gastos 2.119.825,23 2.049.656,18
Estimativa de férias 1.156.644,70 1.081.588,74
Centro Infantil - Seguranga Social 490.491,47 364.491,47
Sociedades Médicas 365.510,08 500.020,61
Qutros acréscimos de gastos 107.178,98 103.555,36
Honorarios 346.795,63 541.471,28
Qutros credares 161.482,80 39.494,66

Total | 3.314.592,84

4.182.519,00

17. Vendas e servigos prestados

Para os periodos de 2021 e 2020 foram reconhecidos os seguintes valores relativos a “Vendas”

e “Servicos Prestados:”
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Ven

Descrigao
Mercadorias

Materiais de consumo

Total

Servicos prestados:

Descri¢ao
Quotas dos utilizadores

7.102,99
19.310,20

6.170,20
17.911,38

2020
183.105,81

2021
196.069,36

Servicos Secundarios

20.205.293,51
20.401.362,87

18. Subsidios, doacdes e legados a exploracdo

Em 2021 e 2020, a Entidade tinha os seguintes saldos nas rubricas de “Subsidios, doacdes e

legados & exploragéa”:

Descricdo

19. Fornecimentos e servigos externos

Subsidios do Estado e outras entes publicos 783.380,39 707.141,04]

Total

2021 2020

783.380,39 707.141,04

A reparticdo dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos de 2021 e de 2020, foi a

seguinte:
Descrigio 2021 2020
Subcontratos 3.778.036,15 3.425.895,68
Servicos especializados 3.131.838,46 2.977.386,23
Materiais 156.902,23 112.329,26
Energia e fluidos 646.790,40 405.814,49
Deslocagdes, estadas e transportes 20.546,95 16.942,03
Servicos diversos (¥) 122.060,57 124.037,86)
Limpeza, higiene e confarto 105.161,01 133.837,89
Cantina social 24.876,00 24.820,00
Comunicagao 69.927,80 69.271,01

ot3 8.056.139 94 4.4

(*) Discriminadas as trés rubricas de maior valor por ordem decrescente

20. Gastos com o pessoal

O ntimero de membros dos érgdos saciais, nos periodos de 2021 e 2020 foram “11”, em ambos

0s anos.

Os 6rgdos sociais usufruem as seguintes remuneragdes:

Provedor: quatro vezes o valor do IAS.

Os outros 6rgdos sociais da Entidade ndo auferem gualquer remuneragao.

0 niimero médio de pessoas ao servico da Entidade em 2021 foi de 431 e em 2020 foi de 402.

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:
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Remuneracdes aos érgdos sociais 25.720,86 24.561,16
Remuneragdes ao pessoal 7.589.236,54 5.932.447,17
Encargos sobre as remuneracdes 1.458.627,29 1.228.730,18
Seguros de acidentes no trabalho e doencas profissionais 8R8.932,57 75.215,03
Outros gastos com o pessoal 7.070,43 26.466,25

ota 9.169.587,6 87.419.79

21. Outros rendimentos

A rubrica de “Outros rendimentos” encontra-se dividida da seguinte forma:

De 30 0 P20
Rendimentos suplementares 127.327,05 109.742,02
Descontos de pronto pagamento obtidos 12.060,59 11.476,61
Qutros rendimentos 352.872,65 302.869,06
Imputagdo subsidios ao investimento 44,186,82 44.753,33
Donativos 26.916,89 37.275,55
Qutros 281.768,94 220.840,18

ota 49 60,29 424.087,69

(*) Discriminadas as trés rubricas de maior valor por ordem decrescente

22. Outros gastos

A rubrica de “Outros gastos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Impostos 7.179,97 6.682,75
Descontos de pronto pagamento concedidos 1.841,79 1.084,17
Dividas incobriveis - 133,00
Qutros gastos(*) 137.603,73 134.740,22
Correcles relativas a periodos anteriores 100.834,76 91.271,09
Donativos 6.050,00 5.400,00
Outros 30.718,97 38.069,13
~ Total| 146.625,49 142.640,14

(*) Discriminadas as trés rubricas de maior valor por ordem decrescente

23. Resultados financeiros

Nos periodos de 2021 e 2020 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos

relacionados com juros e similares:

Descricdo | 2021 2020
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 13.388,33 2.454,69
Outros gastos e perdas de financiamento 1.808,61 1.845,35
Total 15.296,94 4.300,04

Juros e rendimentos similares ohtidos

Juros obtidos 1.293,55 1.142,52
Total 1.293,55 1.142,52
|Resultados financeiros | (14.003,39) | (3.157,52)

24, Passivos contingentes

1. Processo n? 850/12.5BEBRG: Existe ainda uma liquidacdo oficiosa de IRC no valor de

158.546,99 £ relativa ao periodo de 2007, em virtude da Administrac3o Tributdria e Aduaneira
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(AT) considerar que a isencdo prevista na alinea b) do n.2 1 do art.2 10.2 do CIRC ndo é aplicavel
3 SCMRA. A referida liquidacSo oficiosa serd impugnada no Tribunal Fiscal por, pelo
departamento juridico da Entidade, ser entendido que essa liquidagdo é ilegal, uma vez que,
desde sempre foi reconhecida 2 Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Riba de Ave
isencdo de IRC na sua valéncia da sadde. Além disso, existe uma grande convicgdo que a Entidade
tera grandes hipéteses de conseguir anular tal liquidagdo, quer em face das disposi¢des legais
aplicaveis, quer em face das decisdes dos Tribunais Fiscais em casos idénticos, embora no
ambito do ensino. Face ao exposto, ndo foi reconhecida qualquer provisdo para impostos nas
demonstragdes financeiras da Entidade.

2. Processos n.2 7403/18.2T8GMR, n.2 602/20.9BEBRG, n.2 1362/20.9BEBRG: processos em que
a SCMRA devera ser absolvida (> 50%) e a eventual condenagdo ndo terd grandes repercussdes
financeiras, pois o risco estd coberto pelo seguro de responsabilidade civil (seguradora foi
chamada ao processo).

3. Processo n.2 3928/20.8T8BRG: o autor reclama um pedido de indemnizag¢do por invocar que
surgiu uma infecdo no pés-operatdrio que podera ter sido a causa do impedimento de continuar
a exercer a sua profissdo. A probabilidade da SCMRA ser absolvida é elevada, devido a que foram
cumpridos todos os procedimentos e meios necessarios e adequados a prevencdo e combate de
infecdes nas suas instalagdes. Ou seja, o surgimento de uma infe¢do ocorreu no pés-operatdrio
e ja depois do utente ter alta hospitalar e como tal ndo decorreu de nenhum facto ilicito culposo,
tendo, portanto, o hospital atuado com o grau de diligéncia exigivel segundo os adequados
padrdes impostos. A posicdo da SCMRA tem cobertura jurisprudencial, nomeadamente no
Acérdio do Processo n.2 558/11.9TBCBR.C1 de 28 de novembro de 2018.

4. Processo n.2 315/20.1T8VNF: acdo de processo comum laboral em que trabalhadores
reclamam que seja reconhecida a categoria profissional de assistente administrativo e
respetivos direitos adstritos a referida categoria que invocam. Devido a probabilidade de
sucesso, superior a 50%, por ser entendido de que os trabalhadores se encontram devidamente
enquadrados, ndo foi constituida provisdo e divulgamos este processo como passivo

contingente.

25. Divulgagdes exigidas por outros diplomas legais

A Entidade ndo apresenta dividas & Autoridade Tributaria e Aduaneira em situagdo de mora, nos

termaos do Decreto-Lei n.2 534/80, de 7 de novembro.

Nos termos do artigo 210 2 do Cédiga Contributivo, publicado pela Lei n.2 110/2009, de 16 de
setembro, a Direcdo informa-se que a situa¢do da Entidade perante a Seguranca Social se

encontra regularizada, dentra dos prazos legalmente estipulados.
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Os honorarios faturados pelo Revisor Oficial de Contas, para 2021 e 2020, foram de 4.800,00€

(IVA incluido) em cada um dos periodos.

26. Impacto da Covid-19 e do conflito armado entre a Rissia e a Ucr3nia nas
demonstracdes financeiras

Os anos de 2020 e de 2021 ficam marcados por uma crise pandémica, a escala mundial,
originada pelo aparecimento e disseminacdo do virus SARS-CoV-2 (COVID-19). Esta crise
desencadeou significativos impactos negativos em termos humanos, sociais, econémicos e

financeiros.

A atividade econémica foi sujeita a medidas restritivas governamentais que foram
implementadas como forma de contencdo do nivel de contdgios do virus. Estas medidas
limitaram a atividade das diferentes economias e respetivo tecido empresarial, gerando

degradacdo do nivel de atividade e consequente deterioracdo dos niveis de rendibilidade.

Neste contexto e considerando os impactos ocorridos, a Entidade mantem medidas de
contingéncia e de prevencdo, e os outros mecanismos disponiveis que visam minimizar os

impactos negativos potenciais para a Entidade, para os colaboradores e para as PME.

No decorrer de fevereiro de 2022, as relagdes diplomaticas entre a Rissia e a Ucrania
deterioraram-se acentuadamente, o que resultou no inicio de um conflito armado entre os dois
paises. A situacdo é particularmente delicada e n3o se sabe até que ponto serd extensivel a

outros paises, através da iminéncia da entrada de paises da NATO e dos EUA no conflito.

A esta data, jd alguns dos danos sdo visiveis, como o agravamento dos precos das matérias-

primas, pelo que se espera uma estagnagdo econdmica extensivel a toda a Unido Europeia.

Ndo obstante o cendrio de elevada incerteza, dada a performance financeira e operacional da
entidade em 2021, € possivel assegurar, a presente data, e com razodvel grau de confianca, que
os eventuais efeitos negativos sobre a atividade e a rentabilidade futuras da entidade, a
existirem, ndo colocardo em causa a continuidade das suas operacdes, mantendo-se apropriado
o pressuposto da continuidade utilizado na preparacdo das demonstracdes financeiras do

periodo findo em 31 de dezembro de 2021.

No contexto econdmico e financeiro em que a Entidade estd inserida, é fundamental a existéncia
de uma estratégia de gestdo do risco totalmente integrada na estratégia global da organizac3o,
que aumente o seu grau de resiliéncia e a torne gradualmente imune a imprevistos e efeitos
adversos. E desenvolvido um trabalho de identificacdo prévia dos riscos classificados como
sendo 0s mais criticos, e sdo definidas estratégias de gestdo do risco com vista 3 implementacio

de procedimentos de controlo, que o diminuam para um nivel aceitdvel. Através da
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implementacdo de procedimentos de controlo, a Entidade procura assegurar a eficiéncia e
eficacia das suas operagdes, assim como a salvaguarda dos ativos, a fiabilidade da informacao
financeira e o cumprimento das leis e normas. O objetivo final sera maximizar o trade-off entre
os riscos e as margens de negdcio, de modo a atingir, de forma sustentada, os objetivos

estratégicos da Entidade.

27. Acontecimentos apos data de Balanco

Apés o encerramento do periodo, e até a elaboragdo do presente anexo, ndo se registaram

outros factos suscetiveis de modificar a situagdo relevada nas contas.

As demonstracdes financeiras para o periodo findo em 31 de dezembro de 2021 foram

aprovadas pela Dire¢3o 15 de margo de 2022.

Riba de Ave, 15 de margo de 2022

0O Contahilista Certificado, n.2 9.602
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACGES FINANCEIRAS
OrINIRD

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas de SANTA CASA DA MISERICORDIA DE RIBA DE AVE, que compreendem o balanco
em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia um total de 42.994.708,68 euros e um total de fundos patrimoniais de 21.518.893,03
euros, incluindo um resultado liquido do periodo de 526.361,65 euros), a demonstragdo dos resultados por naturezas, a demonstragéo
de fluxos de caixa, a demonstracio das alteragdes nos fundos patrimoniais e o anexo - que inclui um resumo das politicas
contabilisticas significativas - relativas ao ano findo naquela data.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais,
a posigdo financeira de SANTA CASA DA MISERICORDIA DE RIBA DE AVE em 31 de dezembro de 2021 e o seu desempenho financeiro
e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do
Setor N&do Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizag&o Contabilistica.

BASES PARA A OPINIAO

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e orientacdes técnicas e
éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estio descritas na secc¢do
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstraces financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos
da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cadigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido.

RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE GESTAO PELAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
O 6rgdo de gestdo é responsavel pela:

— preparagdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigdo financeira, o
desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Setor N&o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica;

— elaboraggo do relatério de atividades nos termos legais e regulamentares apliciveis;

— criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacio de demonstracies
financeiras isentas de distorgdo material devida a fraude oua erro;

— adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

— avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias que possam
suscitar davidas significativas sobre a continuidade das atividades.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstracdes financeiras como um todo estio isentas
de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel é um nivel
elevado de seguranca, mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorcdo
material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e s3o consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas
demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo profissional durante a
auditoria e também:

— identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstragdes financeiras, devido a fraude ou a erro,
concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que
seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgdo material
devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificacdo, omissGes intencionais, falsas declaragfes ou sobreposicdo ac controlo interno;



obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber procedimentos de
auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno
da Entidade;

avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas e respetivas
divulgacdes feitas pelo 6rgdo de gestdo;

concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com base na prova de
auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos ou condicdes que possam suscitar
davidas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe
uma incerteza material, devemos chamar a atengfic no nosso relatério para as divulgacBes relacionadas incluidas nas
demonstrag®es financeiras ou, caso essas divulgagBes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes
s3o baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatdrio. Porém, acontecimentos ou condicBes futuras podem
levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacic, estrutura e contelido global das demonstragdes financeiras, incluindo as divulgacdes, e se essas
demonstracBes financeiras representam as transagdes e acontecimentos subsequentes subjacentes de forma a atingir uma
apresentacdo apropriada; e

comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e
as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante
a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagdc constante do relatério de atividades com as

demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

SOBRE O RELATORIO DE ATIVIDADES

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicéveis, somos de parecer que orelatério de atividades foi preparado de acordo com os requisitos

legais e regulamentares aplicaveis em vigor e a informagdo nele constante € coerente com as demonstracdes financeiras auditadas e, tendo

em conta o conhecimento e a apreciacdo sobre a Entidade, ndo identificdmos incorregcdes materiais.

Braga, 28 de margo de 2022.

Joaquim Guimardes, Manuela Malheiro e Mario Guimardes, SROC
Registo na OROC n.2 148 | Registo na CMVM n.2 20161459
Representada por Mério da Cunha Guimardes, ROC
Registo na OROC n.2 1159 | Registo na CMVM n.2 20160771
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PARECER DO DEFINITORIO

Na sequéncia da andlise que fez ao Relatério de Atividades e Contas da Mesa
Administrativa da Santa Casa da Misericérdia de Riba D’Ave, relativamente ao ano de
2021, o Definitdrio, no uso das atribuicbes legais e estatutarias que lhe estdo cometidas,

vem emitir o respetivo Parecer, nos termos que se passam a expor.

O ano de 2021 ficou marcado pelo agravar das nefastas consequéncias originadas pela
crise pandémica da COVID-19, tal como sucedera em 2020, levando a necessidade de
recorrer ao servico de profissionais que iriam ser afetos ao CIDIFAD, para que ndo
fossem perturbados os demais servicos hospitalares, ou seja, mantidos os mesmos
niveis de atividade.

Estas foram as razdes que justificaram o anormal incremento de custos com pessoal com
que o Definitorio se deparou, conforme informacio prestada pela Mesa Administrativa.
Regista-se a capacidade de resiliéncia da Mesa Administrativa e da Comiss3o Executiva
nestes tempos t3o dificeis e incertos como os que estamos a atravessar.

Pelo exposto, e com base nas informacdes prestadas ao Definitério pela Mesa
Administrativa, no decurso do ano, com o conforto da informacdo constante da
Certificagdo Legal de Contas feita por Mario da Cunha Guimaraes, ROC n.2 1159, em
representacdo de Joaquim Guimardes, Manuela Malheiro e Mario Guimardes, SROC n.2

148, o Definitdrio deliberou emitir o seguinte

PARECER
1- Que seja aprovado o Relatério de Atividades e Contas da Mesa Administrativa
relativo ao exercicio de 2021;
2 - Que seja aprovado um voto de louvor a Mesa Administrativa, 3 Comiss3o
Executiva da SCM Riba D’Ave, bem como a todos os trabalhadores e demais
colaboradores desta Instituicdo, pela dedicagdo com que exerceram as suas

fungdes ao longo do exercicio.

Riba D'Ave, 31 de margo de 2022

O Definitorio,
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